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1.Johdanto

Green Care -hoivahanke

Green Care -hoivahankkeen tavoitteena on ollut |16ytdd maaseudulle kumppanuusmallin avulla uusia
yhteistydomahdollisuuksia ja -ymparistoja Green Care -hoivapalveluiden tuottamiseen.
Kumppanuusmallissa  yhteistyokumppaneina toimivat maaseutuyrittdgja ja sosiaali- ja
terveyspalveluiden tuottajat (myShemmin sote-toimija), jotka yhdessad pystyvat toteuttamaan
laadukkaan Green Care -hoivapalvelun.

Hankkeessa on toteutettu palvelutestauksia 13 toimintaymparistossa, joiden avulla
kumppanuusmallia kehitettiin erilaisissa luontoympéristdissd (maaseutuyrityksissd) erilaisten
asiakasryhmien testaamina. Lisaksi hankkeessa tehtiin tilaymparistokdynteja ja innostettiin seka
valmennettiin 17 maaseutuyrittdjaa Green Care -toimintaan, tehtiin kaksi kotimaan opintomatkaa,
jarjestettiin kolme webinaaria: hankkeen aloituswebinaari, sote-webinaari seka Vinkkeja Green Care -
yrittajyyteen -vertaiswebinaari. Hankkeessa koottiin kyseinen opas ja sopimuspohja verkkojulkaisuna.

Hanketta toteuttivat ProAgria Eteld-Pohjanmaa ry/maa- ja kotitalousnaiset (vastuullinen toteuttaja)
(https://www.proagria.fi/keskukset/proagria-etela-pohjanmaa) yhdesséd Eskoon sosiaalipalveluiden
kuntayhtyman/Tuki- ja osaamiskeskus Eskoon (https://www.eskoo.fi/) kanssa (myohemmin Eskoo).
Hanketta on rahoitettu mm. Manner-Suomen maaseudun kehittamisrahaston varoin.

Hankkeessa tyoskentelivat ProAgria Etela-Pohjanmaalta paaasiallisesti maisemasuunnittelija Marika
Turpeinen seka Tuki- ja osaamiskeskus Eskoosta projektisuunnittelija Johanna Maki-Rautila.
Hankkeen osoite on https://www.proagria.fi/hankkeet/green-care-hoiva.
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Kenelle opas on tarkoitettu?

Opas on tarkoitettu paaasiassa niille maaseutuyrittdjille ja sote-toimijoille, jotka
miettivat/suunnittelevat Green Care —toiminnan aloittamista matalalla kynnyksellda ja maltillisin
alkuvalmisteluin. Opas on laadittu palvelemaan parhaiten erilaisten maatilojen Green Care -toimintaa,
mutta siitd on apua myos muille maaseudun yrittdjille. Opas neuvoo kumppanuusmallilla
toteutettavan Green Care —hoivapalvelun suunnittelussa ja ohjaa eri tietolahteiden aarelle, mutta
oppaasta on apua myds muilla tavoin palvelua tuotettaessa. Oppaassa neuvotaan mm. toiminnan
suunnitteluvaineessa huomioitavien asioiden selvittdmisessa, itse toiminnan toteuttamisen
puitteiden ja edellytysten tarkastelussa seka jaetaan vinkkeja Green Care —toiminnan kaytannon
toteutukseen.

Oppaan alussa avataan lyhyesti Green Care —toimintaa sekd kumppanuusmallin periaate. Oppaassa
on omat osiot maaseutuyrittdjalle seka sote -toimijalle, jotka opastavat kumppanuusmallilla
toteutettavan Green Care -palveluntuotannon aloittamisessa toimijandakdkulmasta k&sin. Taman
jalkeen esitellaan hankkeessa mukana olevat tilat ja kuvataan tehtyja asiakastestikaynteja.
Viimeisena esitellaan sopimuspohja ja neuvotaan sen kaytéssa mm. esimerkkisopimuksen avulla.
Loppuun on koottu hankkeessa syntyneita liitteita, jotka ovat avuksi toiminnan suunnittelussa ja
toteuttamisessa.

Oppaan ovat laatineet Green Care —hoivahankkeen tyontekijat Marika Turpeinen ja Johanna Maki-
Rautila. Oppaan kuvat ovat otettu Green Care -hoivahankkeessa mukana olleiden maaseutuyrittajien
tiloissa. Kuvaajina Marika Turpeinen/Johanna Maki-Rautila.

Opas on koottu hankkeessa tehdyistd huomioista ja kokemuksista. Oppaassa on hyddynnetty myos
mm. muita saman aihepiirin julkaisuja seka Green Care Finland ry:n ohjeistuksia. Tama opas on
vapaasti kaikkien hyodynnettavissa. Opas on laadittu vuoden 2022 tiedon valossa, joten
suosittelemme tarkistamaan voimassa olevat ohjeistukset oman alueesi viranomaisilta.
Verkkojulkaisun osoite on https://www.proagria.fi/hankkeet/green-care-hoiva ‘




2. Mita Green Care on?”

Green Care -kdsite esiteltiin Suomessa ensi kerran
vuonna . 2008. Kasite liittyy kansainvaliseen
keskusteluun, jossa silla valjasti tarkoitetaan
luonnon hyodyntamista sosiaali-, terveys- ja
kasvatuspalvelujen tuottamisessa (Soini, llmarinen,
Yli-Viikari ja Kirveennummi. s. 321).

Green Care on luontoon ja maaseutuymparistoon
littyvda ammatillista toimintaa, jolla edistetaan
ihmisten hyvinvointia ja elamanlaatua. Toimintaa
harjoitetaan tavoitteellisesti, vastuullisesti seka
ammatillisesti sosiaali-, terveys-, kasvatus- ja
kuntoutuspalveluissa. Green Care -toiminta kattaa
nelja eri menetelmad; eldinavusteisuus, puutarha-
avusteisuus, luontoavusteisuus ja maatila-
avusteisuus.. Menetelmia voidaan kayttaa erikseen
tai yhdessa ja toiminta  sijoittuu  usein
luonnonymparistoén tai  maatilalle.  Luonnon
elementteja voidaan kuitenkin tuoda ja hyodyntaa
myds kaupunki- tai laitosymparistossa.

Green Care -toiminnan kolme peruselementtia,
joiden tulee olla aina lasna toiminnassa ovat;
luontoperusteisuus  (luonto), kokemuksellisuus
(toiminta) ja  osallisuus  (yhteis6). Naiden
elementtien tulee toteutua palvelussa
tavoitteellisesti, ammatillisesti ja vastuullisesti.
Yhdistamalla luonto, kokemuksellisuus ja osallisuus,
saadaan aikaan hyvinvointivaikutuksia ja lisataan
ihmisten seka luonnon valista vuorovaikutusta.

Suosittelemme tutustumaan!

Green Care Finland ry:n verkkosivuilla
kattavasti materiaalia aiheesta:
https://www.gcfinland.fi/

- GreenCare

W FINLAND




Maatila-avusteinen Green Care -toiminta

Yksi Green Care -toimintamenetelmistd on maatila-avusteinen toiminta (hoivamaatilatoiminta).
Maatila-avusteisuudessa  hyddynnetdan maatilan ja sen ldheisen maaseutuympariston
toiminallisuutta, yhteisollisyyttad ja luontosuhdetta hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi. Maatila-
avusteista toimintaa voi olla hyvin erilaisissa maatilaymparistoissa: tuotantoeldintila, hevos-/harraste-
eldintila, metsatila, viljatila, marjatila, kasvitila jne. Tarkeda on ympariston toiminnallisuus, turvallisuus
ja maatilayrittdjan oma kiinnostus toimintaa ja asiakasryhmaa kohtaan.

Maatilaymparistossa toteutettava Green Care -toiminta keskittyy tavallisen arjen ymparille ja antaa
mahdollisuuden osallistua merkitykselliseen tekemiseen. Samalla virikkeellinen ymparisto tarjoaa
aistikokemuksia ja mahdollisuuden elpymiseen. Toiminta tilalla voi olla esimerkiksi osallistumista
tilan téihin, kokemusten saamista ja uuden oppimista. Toita voidaan tehda esimerkiksi puutarhassa,
metsdssa ja pellolla ja ne voivat olla esimerkiksi rakennus- ja kunnostustoéita tai eldinten hoitoa.
Maatila-avusteisuudessa ei ole kyse siitd, etta asiakkaat korvaisivat tilan tyontekijat, vaikka
osallistuvatkin tilan oikeisiin toihin. Toiminta suunnitellaan asiakaslahtoisesti. Green Care -toiminnan
avulla ihmiset saavat onnistumisen kokemuksia ja ovat tasavertaisia toimijoita. Maatilat ovatkin
monipuolisia ja hyvida toimintaymparistdja ennaltaehkdisevaan toimintaan, toimintakyvyn
parantamiseen ja yllapitamiseen esimerkiksi kuntouttavaan tyétoimintaan. Kuntouttavan ty6toiminnan
jarjestamisesta vastaa kunta, mutta kunta voi esimerkiksi vuokrata maaseutuyrittajalta tilat toiminnan
toteuttamiseen.

Maatila-avusteinen Green Care -toiminta soveltuu ldhes kaikille asiakasryhmille ja toimintaa pystytaan
muokkaamaan asiakkaan toimintakyky huomioiden. Maatilalla pystytaan tekeman paljon erilaisia
asioita, jotka hyodyntavat ihmisten hyvinvointia. Toiminnasta hyotyvat myos ne asiakkaat, jotka
tarvitsevan enemman tukea ja ohjaamista tekemiseen. Osallistua voi myds katselemalla ja olemalla
mukana toiminnassa. Esteita osallistumiselle tuovat Idhinna allergiat tai fyysinen ymparisto.

Osallisuutta luonnosta! Green
Care -toiminta
kehitysvammatyossa
https://issuu.com/centriatki/docs

/osallisuutta_luonnosta




Hyodyt hyvinvoinnille

Tutkimustietoa hyvinvointivaikutuksista on nykyaan jo paljon saatavilla. Green Care -toiminta
vaikuttaa ihmisen fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin eli kyseessd on hyvin
monivaikutteinen menetelma. Luonnon hyvinvointivaikutukset syntyvat osittain tahdosta riippumatta.

Vuorovaikutuksen lisadntyminen ja paraneminen vaikuttaa monella tapaa ihmisen elamaan.
Keskeisia ovat erityisesti luonnon vaikutukset rauhoittumisen ja stressireaktioiden vahentamisen
seka fyysisen aktiivisuuden ja sosiaalisen vuorovaikutuksen vahvistumisen samoin kuin myos
immuunijarjestelman toiminnan kautta. Lisatietoa mm. Luontohoivan asiakasvaikutukset, Hirvonen J.,
2014.

Hyvinvointivaikutukset syntyvat luonnon elvyttavyyden, osallisuuden ja
kokemuksellisuuden seka yhteisollisyyden avulla:

Laskee stressihormonin maaraa
Aktivoi parasympaattista hermostoa
Rauhoitta sympaattisen hermoston toimintaa
Laskee verenpainetta ja sydamen syketta
Laskee lihasjannitysta
Lisaa liilkuntaa ja fyysista aktiivisuutta
Lisda ihon ja suoliston mikrobikannan monipuolistumista ja sita kautta parantaa vastustuskykya
Lisaa osallisuuden ja hyvaksytyksi tulemisen tunteita
Lisaa positiivisia tuntemuksia ja ajatuksia
Lieventaa negatiivisia tuntemuksia, vihamielisyytta ja masentuneisuutta
Parantaa mielialaa ja lisaa merkityksellisia hetkia
Parantaa keskittymiskykya ja oppimista

Tutustu tietoon ja tutkimuksiin!

Kohti luonnollista hyvinvointia
(Ylilauri M. & Yli-Viikari A.)
https://osuva.uwasa.fi/handle/10024/8172

Luontohoivan asiakasvaikutukset
(Hirvonen J. 2014)
https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-
588-413-8




3. Mita kumppanuusmallilla tuotettava
Green Care —hoivapalvelu on?

B e R
S\ 4. Kumppanuusmallilla  tuotettava Green Care -
5 i hoivapalvelu on maaseutuyrityksissa tapahtuvaa
. yrittdjan ja sosiaali- ja terveysalan toimijan vélista
N ey sopimukseen  perustuvaa yhteistyota. Tahan
yhteistyohon liittyy sote —puolen toimijan kautta

toimintaan osallistuva asiakas.

Kumppanuusmallissa maaseutuyrittdgja ja sote-
toimija ovat yhdessa palveluntuottajina. Kumpikin
toimija tuo palveluun oman osaamisensa;
maaseutuyritys tarjoaa fyysisen ympariston seka
mahdollistaa toiminnan ja sote-toimija vastaa
asiakkaiden ohjaamisesta seka hoivasta toiminnan
aikana. Kumppanuusmallilla tuotettava Green Care -
hoivapalvelu ei vaadi maaseutuyrittajalta sosiaali- ja
terveysalan koulutusta, koska sote-puolen toimija on
asiakkaan/asiakasryhman mukana tilalla koko
toiminnan ajan.

Keskeisena tavoitteena on edistaa asiakkaiden
terveyttd, hyvinvointia, toimintakykya ja osallisuutta.
Kumppanuusmalli  tarjoaa  parhaillaan  hyotyja
asiakkaan lisaksi kaikille osapuolille: sote-toimijoille
uudenlaisen ympariston toteuttaa maatila-avusteista
Green Care —toimintaa seka lisata tyontekijoidensa
hyvinvointia monipuolistamalla heidan tyonkuvaansa.
Maaseutuyrittajille kumppanuusmalli tarjoaa mm.
sivuelinkeinomahdollisuuden seka monipuolisemman
tyonkuvan.

Kumppanuusmallissa molempia osapuolia sitoo
salassapitovelvollisuus, josta sovittaan erikseen
kirjallisessa kumppanuussopimuksessa.

Laadukas Green Care —hoivapalvelun
kumppanuusmallitoiminta on
kokonaistaloudellisesti edullinen ja
vaikuttava vaihtoehto niin talouden kuin
inhimillisyyden nakokulmasta

tarkasteltuna. e



Kumppanuusmallilla tuotettavan Green Care -hoivapalvelun
hyotyja eri osapuolille

bV L

Asiakas
Hyvinvointi- ja terveyshyodyt
Toimintakyvyn nousu
Kodinomaisuus ja tavallinen arki
Motivoiva ymparisto
Luontosuhde, yhteiséllisyys ja osallisuus
Oikeaa, merkityksellista tyota

| Maatila

) I .;.-‘i' Slvuelmkemo paatuotantosuunnan rinnalle
: Ympariston, rakennusten ja muiden

Y ¥ olemassa olevien resurssien

T —— ' hyddyntamismahdollisuus

' : Mielekkaaksi ja palkitsevaksi koettu tyo

Jossain maarin lisd-apua tyohon (riippuu

PR asiakasryhman tavoitteista ja

toimintakyvysta)

P

: 8
] ; ¥ 5
f ""9‘.‘ %
_;‘ y BN
s .‘_;1*" .f
& W
. Ll
- B
Rt A
—l‘ 13, -
Sote -toimija R T N _
Uusia palveluratkaisuja eri asiakkaille b R S T
P . . . . . . . . e 0 00 --,__" o v 2 £ - 3
Monipuolisia ja aitoja ymparistoja toteuttaa e

kuntoutuspalvelua/valmennusta W

Mahdollisuus vahentaa laitoskeskeista hoivaa ja kuntoutusta

Kokonaistaloudellisesti edullinen

Vastuun ja tilojen jakaminen o
Tyontek|10|den hyvinvoinnin tukeminen tarjoamalla elvyttavid'

tydymparistoja o




4. Ohjeita maaseutuyrlttajalle Green Care
-hoivapalvelun tuottamisesta

kumppanuusmallin avuIIa

Olet kenties jo perehtynyt siihen, mita Green Care —
toiminta on ja millaisia eri Green Care —palveluita
Suomessa on tarjolla. Olet ehka tutustunut Green
Care -hoivayrittajyyteen, jonka palvelua kunnan
sosiaalitoimi = ostaa asiakkailleen = esimerkiksi
palvelusetelilla tai maksusitoumuksella. Tama
eroaa kumppanuusmallin avulla tuotettavasta Green
Care —hoivapalvelusta selkeimmin siing, etta siina
maaseutuyrittaja tuottaa itse koko palvelun ja
hanella tulee olla sosiaali- ja terveysalan koulutus ja
yritys on rekisteroity yksityisen sosiaalipalvelun
tuottajaksi. Kumppanuusmallin avulla tuotettavassa
Green Care -hoivapalvelussa naita vaatimuksia
maaseutuyrittajalle ei ole, koska sote —toimija on
mukana tuottamassa palvelua.

i
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Maaseutuyrittdjan rooli kumppanuusmallissa on
paadasiassa tarjota tilat ja ymparisto seka
mahdollistaa tekemista eli jarjestaa erilaisia
soveltuvia maatilan toita sekd mahdollista muuta
toimintaa maaseutuymparistossad sote -toimijan ja
asiakkaiden kayttoon. Maaseutuyrittaja vastaa
ympariston ja toiminnan fyysisesta turvallisuudesta
ja mahdollisten eldinten hyvinvoinnista seka
soveltuvuudesta toimintaan.

Maaseutuyrittdja ohjeistaa ja neuvoo tehtavat tyot ja
toiminnan ensisijaisesti  sote-tyOntekijalle, joka
puolestaan ohjaa toiden tekemista asiakkaiden
kanssa. Maaseutuyrittajan ei ole valttamatta helppoa
selittaa itselle tuttuja ja arkipaivaisia asioita, joten
sanallisten ohjeiden lisdksi kannattaa ndyttaa miten
tekeminen kaytannossa tapahtuu. Ohjeita voi tehda
myoOs kirjallisena ja vaikkapa kuvia hyddyntaen.
Tarkeaa on myds kertoa miksi jokin asia tehdaan niin
kuin tehdaan, jolloin asia on helpompi omaksua ja
tyon merkityksellisyys tulee ilmi osallistujille.
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Yhteisollisyys ja osallisuus ovat maatila-avusteisen Green Care —toiminnan keskeisia tavoiteltavia
asioista. Maaseutuyrittdjalla on oma erityinen rooli sosiaalisen ympariston tunnelman yllapitajana.
Tilan vaki omalla asennoitumisellaan ja vuorovaikutuksellaan ottavat asiakasryhmat vastaan ja luovat
turvallisen, viihtyisan ympariston, jossa jokainen otetaan vastaan omana itsenaan. Talla tunnelmalla on
suuri vaikutus siihen, kuinka asiakkaat tilalla viihtyvat ja kuinka merkitykselliseksi he olonsa tilalla
kokevat. Tarkedd on kaikkia kunnioittava ja tasavertainen ihmisen kohtaaminen. Maaseutuyrittdjan
tarkemmat vastuut Green Care -hoivapalvelun tuottamisessa kerrotaan kohdassa 4.5.

4.2 Tilaymparistotarkastelu

Kun ajatus mahdollisen Green Care —toiminnan aloittamisesta on herannyt, niin esiin nousee varmasti
monia kysymyksid. Alussa olisikin hyva lahted liikkeelle tarkastelemalla tilasi ja ymparistosi
mahdollisuuksia Green Care -toimintaan. Tarkastelun apuna voit kdyttaa tassa hankkeessa laadittua
tilaymparistotarkastelulomaketta kdaymalla se lapi pohtien siina esitettyja asioita rauhassa.

Oman tilan ymparistoa tulisi tarkastella monesta nakokulmasta, jotta tunnistetaan sen Kkaikki
potentiaali. Toisaalta on tarkeaa huomata ja tiedostaa myos tilan, puitteiden ja resurssien rajallisuus.
Ympadriston tulisi olla mahdollisimman turvallinen ja toimiva suunnitellun toiminnan tarpeisiin. Pohdi
mikd on oman tilasi valttikortti? Minka Green Care -menetelman tai -menetelmien kayttoon oma tila
soveltuu? Ovatko sisatilat helposti saavutettavissa ja ulkotilat helppokulkuisia ja turvallisia.
Ympadriston viihtyisyys ja siisteys tulee myds huomioida, jotta kokemus jaa positiiviseksi ja annat
huolitellun vaikutuksen toiminnastasi.

Lisaksi kannattaa kartoittaa oman alueesi sosiaali- ja terveyspuolen sektorin tarjontaa ja tutustua
heidan palveluihin. Erityisen tarkeda on kartoittaa potentiaalisten asiakkaiden maara ja luonne.
Kartoita myos muita mahdollisia alueesi Green Care —toimijoita ja muodosta kokonaisvaltainen kuva
toimintakentasta oman toimintasi suunnittelun pohjaksi. Selvita, millaiselle toiminnalle on tarvetta ja
mitd alueellasi jo tarjotaan. Tilaympariston kartoituslomakkeen (Liite 1) loydat taman oppaan

lopusta.




Mieti ja kuvaa tilasi
valttikortit seka tuo
ne esille.

Vinkkeja hankkeessa tehdyilta tilaymparistokaynneilta:

Tulosta hankkeen tilaymparistokayntilomake ja tutustu siihen etukateen
Tarkastele tilaa ja sen ymparistda jonkun ulkopuolisen kanssa, nain saat eri nakokulmia esille
Ota valokuvia, kuvat auttavat sinua tarkastelemaan tuttua ymparistoasi “ulkopuolisin silmin”
Pyri tayttamaan lomake kattavasti niin jatkosuunnittelu on helpompaa
Kaiken ei tarvitse olla uutta, mutta huolehdi siisteydesta ja jarjestyksesta
Mieti ja kuvaa tilasi valttikortit seka tuo ne esille

4.3 Luvat, ilmoitukset ja turvallisuusasiat

Kumppanuusmallilla tuotettavalle Green Care -hoivapalvelulle maaseutuyrittajalta ei vaadita erityisia
ilmoituksia tai lupia viranomaistaholle, koska lahtokohtaisesti toiminta tulee sivuelinkeinoksi
alkutuotannon rinnalle eikd maaseutuyrittaja rekisteroidy yksityiseksi sosiaalipalvelun tuottajaksi.
Toimintaa suunnitellessa suositellaan kuitenkin otettavan yhteyttd oman kunnan sosiaalitoimeen ja
alueen Aluehallintovirastoon (Avi), jotta he ovat tietoisia oman alueensa palveluista.

Ensiapukoulutus on suositeltavaa myds maaseutuyrittdjalle, vaikka kumppanuusmallilla toteutettuna

asiakkaiden mukana on aina heidan omat ohjaajansa, joilla on vaadittava ensiapukoulutus.




Hygieniapassia ei yleensd vaadita, jos ruokailu/kahvitus jarjestetdan itse kodinomaisessa
ymparistossa/keittiossa. Suosittelemme tarkistamaan tilanteen oman alueesi terveystarkastajalta. On
tarkeaa noudattaa hyvaa ja asianmukaista hygieniaa kaikissa olosuhteissa.

ilmoituksia. Jokaisen eldinten pitdajan tulee tarkistaa vaadittavat rekisterdinnit ja ilmoitukset
Ruokaviraston sivuilta ennen eldinten hankkimista.

Laadittavat asiakirjat:

1.Palo- ja pelastussuunnitelma (usein jo olemassa yrittdjan varsinaisen alkutuotannon vuoksi)

2. Turvallisuussuunnitelma/riskikartoitus

3.Liiketoimintasuunnitelma laaditaan, jos Green Care —toimintaa ei voida kytked esim. olemassa
olevan liiketoiminnan osaksi, muutoin voidaan liiketoimintasuunnitelma paivittda Green Care -
toiminnan osalta. (Lisatietoa liiketoimintasuunnitelmasta kappaleessa 4.13.)

4. Mahdolliset muut yhteistyosopimukset (alihankkijat)

o mm. vastuiden jakaminen ja selventaminen

Punaisen Ristin ensiapukoulutus:

Lisatietoja palo- ja
https://ensiapukoulutus.fi/

pelastussuunnitelmista alueesi
pelastuslaitoksilta esim. Etela-
Pohjanmaan pelastuslaitos:
https://eppela.fi/yrityksille/turvallisuu
ssuunnitelmat/

g

>

Hygieniapassikoulutus:
https://www.maajakotitalousnaiset.fi/yrit
yspalvelut/hygieniaosaaminen/hygieniap

assitesti

-~

Aluehallintoviraston sivut:
https://avi.fi/etusivu

Ruokaviraston sivut:
https://www.ruokavirasto.fi/elaimet/elaintenpito-
tunnistaminen-ja-rekisterointi/elainten-merkinta-ja-
rekisterointi/elaintenpitajarekisteri/

%




Turvallisuusasiat ja riskikartoitus

Green Care —toiminnassa yleisimmin huomioitavia turvallisuusasioita ovat esim.:
e Kulkuvaylat
o Tyokalut ja -koneet (mm. kdynnistdmisen estdminen)
e Eldinten aidat mm. sahkdaidat
 Eldinten kanssa turvallinen toimiminen (puremat, potkimiset, nokkimiset, pelastymiset)
e Suojavarusteiden kaytto
» Kenkdsuojat/saappaat (tarttuvat taudit)
e Kasienpesumahdollisuus
» Hatatilannevalmius (hatdajoneuvojen paasy paikalle, ea-vélineet)

Turvallisuussuunnitelma on maaseutuyrittdjan kirjallinen kuvaus siita, miten toiminnan turvallisuus on
jarjestetty. Turvallisuusasiat ovat yksi tarkeimmista toiminnassa huomioitavista asioista.
Turvallisuussuunnitelma (turvallisuusasiakirja) tulee tehda tarjoamastasi palvelusta ennen toiminnan
aloittamista. Turvallisuusasiakirjassa kuvataan toimintaan liittyvat vaarat ja toimenpiteet riskien
hallitsemiseksi ja hatatilanteisiin varautumiseksi. Vaarojen tunnistaminen ja riskikartoitukset tulee
tehda jokaiselle kdytossa olevalle Green Care —toiminnalle erikseen. Esimerkiksi jos tilalla on
elainavusteista, maatila-avusteista ja luontoavusteista toimintaa, tehdaan riskikartoitukset jokaiselle
erikseen. Onhan riskit vaikkapa metsaretkella erilaiset, kuin toimittaessa tallissa.

Turvallisuussuunnitelma on tarkea dokumentti sote-toimijalle, joka tuo asiakkaansa ja tyontekijansa
vieraaseen toimintaymparistoon. Nain mahdollistetaan turvallinen ja mahdollisimman matalariskinen
ymparistd Green Care —toiminnalle. Turvallisuussuunnitelmassa kdydaan lapi mahdolliset toiminnan
vaaratilanteet, niihin varautuminen ja toimintaohjeet vaaratilanteen sattuessa.

Turvallisuussuunnitelma on ensisijaisesti maaseutuyrittdjan oma tyokalu, mutta se on myos kaytava
yhdessa sote -toimijan kanssa lapi. Turvallisuussuunnitelma liitetaan kumppanuusmallilla tuotettavan
Green Care -hoivapalvelun sopimuksen liitteeksi. Katso lisatietoja sivun alaosan linkeista.

Lisatietoa turvallisuussuunnitelman
laatimisesta :

https://tukes.fi/tuotteet-ja-palvelut/kuluttajille-
tarjottavat-palvelut/palveluntarjoajan-
velvollisuudet/turvallisuusasiakirja#36fe8ceb

Lisatietoa vaarojen tunnistamisesta ja
riskikartoituksesta:

https://tukes.fi/tuotteet-ja-palvelut/kuluttajille-
tarjottavat-palvelut/palveluntarjoajan-
velvollisuudet#36fe8ceb

’




Kumppanuusmallilla toteutettuna maaseutuyrittdjalta ei vaadita Green Care —koulutusta, mutta
kouluttautumista suositellaan mahdollisimman laadukkaan, vastuullisen ja tavoitteellisen toiminnan
toteuttamiseksi. Maaseutuyrittdjan koulutuksen ja osaamisen tulee aina olla suhteutettuna
tarjottavaan palveluun. Green Care Finland ry suosittelee 5 opintopisteen Green Care —perusteet
koulutusta kaikille Green Care —toimintaan toteuttaville ja sen parissa toimiville. Koulutus on edellytys
myds Green Care -laatumerkkien saamiselle. Koulutuksia jarjestavida tahoja Ioytyy mm
ammattikorkeakoulujen avoimista taydennyskoulutuksista.

Listausta koulutuksen jarjestajista loytyy esimerkiksi
Green Care Finland ry:n sivuilta
https://www.gcfinland.fi/osaaminen/koulutukset/koulutuk
set/

4.5 Vastuut

lisdksi maatila vastaa toiden ja toimintojen jarjestamisesta ja niiden turvallisen ja oikeaoppisen
suorittamisen opastuksesta. Tilan vastuulla on myds omalta osaltaan sosiaalisen ympariston
turvallisuus (tilan ja sielld vierailevien henkildiden vaikutus sosiaaliseen ymparistoon). Tilalla olevat
henkilot eivat saa vaarantaa asiakkaiden sosiaalista turvallisuutta.

Jotta voidaan puhua laadukkaasta Green Care -toiminnasta, tdytyy huomioida Green Care -toiminnan
perusedellytykset: ammatillisuus, vastuullisuus ja tavoitteellisuus. On tarkeaa maaritella molempien
osapuolten tehtavat ja vastuut suhteessa edelld mainittuihin perusedellytyksiin.




Lahtokohtaisesti tila on vastuussa riittavasta Green Care -osaamisesta, vaikkei koulutusta
kumppanuusmallissa vaaditakaan. Green Care —osaaminen voi olla myos sote-toimijan vastuulla, joten
Green Care —vastuu tuleekin sopia aina tapauskohtaisesti sopimusta laadittaessa. Alla on kuvattuna
eri vastuualueet ja molempien osapuolien vastuut niiden osalta. On tarkeaa, etta osapuolet tietavat

toistensa vastuut lapi koko palvelun tuottamisen.

Maaseutuyrittdja tuo palveluun mukaan
maatalouden = ammattilaisen  nakdkulman,
ohjeistaa tyotehtdvat, tuo esille toimintojen
merkitysta tilan seka tilayhteison nakokulmasta.
Tilayhteis6 kasittda eldimet ja ihmiset. On
saatavilla tarvittaessa.

Sote -toimija on sosiaali- tai terveysalan
ammattilainen, joka vastaa asiakkaiden
hoidosta ja ohjaamisesta toiminnan aikana
maatilalla oltaessa.

eldginten  ja  tilansa  osalta ihmisten
hyvinvoinnista. Asiakkaiden taustat ja tekemiset
jaavat tilan ja sote-toimijan valisiksi asioiksi.
Vastaa toiminnan aikana toimintaympariston
turvallisuudesta suhteessa ihmisiin ja eldimiin.
Vastaa osaltaan tilayhteison tarjoamasta
turvallisesta sosiaalisesta toimintaymparistosta.

Sote -toimija vastaa asiakkaiden
kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista ja sen
seuraamisesta koko toiminnan ajan. Vastuu
arvioida toiminnan toteuttamista ja etenemista
koko ajan turvallisuusndkokulmat ja riskit
huomioiden. Vastuu kertoa palvelun
toteutuksen kannalta oleelliset asiat asiakkaista
tilalle esimerkiksi allergiat, pelot, tietyt sairaudet
ja tietyt haastavat asiakkaan ominaisuudet
esimerkiksi  aggressiivisuus, impulsiivisuus,
jotka voivat vaikuttaa toiminnan suunnitteluun
ja toteuttamiseen. Vastaa osaltaan
sosiaalisesta toimintaymparistosta ja
sosiaalisesta turvallisuudesta toiminnan aikana.




Vastuu tavoitteellisuudesta:

Vastuiden tietoinen
jakaminen ja
tiedostaminen on
ensiarvoisen
tarkeaa!

Sote -toimija asettaa yhdessa asiakkaiden
kanssa tavoitteet ja kirjaavat toiminnan huomiot
potilas-/asiakastietojarjestelmaansa. Huolehtii
tavoitteiden seurannasta seka arvioinnista.

HUOM! Tehtavien ja toiminnan sisdltdd suunnitellaan yhdessa asiakkaan tavoitteet huomioiden tilan

vaen kanssa.

Vastuu luontoperusteisuudesta (luonto):

Sote-toimija vastaa asiakkaiden hoidollisesta
ohjaamisesta.

Green Care —ohjauksesta vastaa Green Care -koulutuksen kaynyt osapuoli.

Vastuu kokemuksellisuudesta (toiminta):

Vastuu osallisuudesta (yhteiso):

Sote- toimija vastaa asiakkaiden ohjaamisesta
ja itsemaaraamisoikeuden toteutumisesta seka
tukee asiakkaan osallisuutta ja mahdollisimman
itsendista tekemista. Sote-toimija osallistuu
myos itse aktiivisesti toimintaan.

Sote —toimija toimii yhdessa asiakkaan kanssa
tasavertaisena toimijana, tukee asiakaan
osallisuutta ja auttaa esim paatosten seka
valintojen teossa ja oman mielipiteen
ilmaisemisessa.




4.6 Vakuutukset

Kumppanuusmallissa maaseutuyrittdjan lakisaateiset ja varsinaiseen tilan tuotantoon ja tydntekijoihin
liittyvat vakuutukset yleensa riittdvat Green Care —palvelun tuottamisessa. Maaseutuyrittdjan ei siis
tarvitse ottaa vakuutuksia asiakkaille, jotka tulevat tilalle sote —toimijan kanssa. Sote —toimija vastaa
asiakkaiden seka tyontekijoidensd vastuu- ja tapaturmavakuuttamisesta. Suosittelemme kuitenkin
varmistamaan riittavat vakuutukset ja niiden ehdot omasta vakuutusyhtiostasi. Tarvittavat
vakuutukset on hyva kayda lapi ja sopia kumppanuussopimusta laadittaessa.

4.7 Rahoitus

Kumppanuusmallilla, sivutoimisesti toteutettavan Green Care —palvelun perusajatus on, etta toiminnan
aloittamiseen ei tarvita suuria investointeja, vaan toiminta aloitetaan hyddyntden olemassa olevia
puitteita ja resursseja.

Jos sinulla kuitenkin on suunnitelmissa esimerkiksi remontoida tai laajentaa toiminnalle
asianmukaiset sosiaalitilat tai tarvitset muuta liiketoiminnan laajentamisen/kehittamisen tukea,
kannattaa rahoitusta selvittaa mm. alueesi Leader-ryhmasta ja Finnveralta. Green Care -toimintaan on
mahdollista saada yleisia yrityksien tukia ja lainoja. Toiminnan rahoitus koostuu yleensa paaosin
kolmesta lahteesta: yrittdjan omasta rahoituksesta, lainoista ja avustuksista (sekd mahdollisesti
sijoittajien rahoituksesta). Yrittdjan oman sijoituksen tulisi olla ainakin 20 % padoman tarpeesta.

Monet rahoitusmuodot vaativat liiketoimintasuunnitelman ja etta yritystoiminta on paatoimista. Tukien
myontamisen ehtona on usein myos, ettd toimivan yrityksen tulee liiketoimintasuunnitelmassa
osoittaa, etta tuettava toimenpide kohdistuu uuteen toimintayksikkoon, toimialaan, liiketoiminta-
alueeseen, markkina-alueeseen, tuotteeseen tai palveluun taikka uusiin asiakkaisiin. Kattavaa tietoa
rahoituksesta mm. Maa- ja metsatalousministerion sivulta https://mmm.fi/yrittajyys.

https://www.leadersuomi.fi/fi

https://www.finnvera.fi/




4.8 Verotus

Lisatietoa verotuksesta:
https://vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/

Kumppanuusmallilla tuotettava Green Care —toiminta on lahtdkohtaisesti arvonlisaveron alaista
toimintaa (24 %), koska kumppanuusmallilla toimivaa palveluntuottajaa ei vaadita rekisterditavan
yksityiseksi sosiaalipalveluiden tuottajaksi (alv. 0 %). llman sote —puolen koulutusta ei yrittdja voi
rekisteroityja sosiaalipalvelujen tuottajaksi.

4.9 Green Care -toimintaa koskevat lait

Green Care —toiminnalle ei ole omaa lainsaadantdéa. Kumppanuusmallilla palvelua tuotettaessa ei
maaseutuyrittdjaa koske sosiaalipalvelujen lait (sosiaalihuoltolaki, laki yksityisistd sosiaalipalveluista
sekd laki sosiaalihuollon henkiloston kelpoisuusvaatimuksista). Edelld mainitut lait koskevat vasta
sitten, jos kayt sote-puolen koulutuksen, rekisterdidyt kuntaasi yksityiseksi sosiaalipalveluiden
tuottajaksi ja alat tuottaa yksityisia sosiaalipalveluita ilman kumppanuusmallia. Eldintenpitdja on
vastuussa eldinten kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista ja onkin tarkedd perehtyd mm. asianmukaisiin
elaintenpito-olosuhteisiin, Green Care Finlandin eettisiin ohjeisiin seka lajinmukaisiin tarpeisiin. Green
Care -alalle on laadittu eettiset ohjeet, 16ydat ne sivun alareunan linkista.

Keskeisimmat lait, joita toiminnassa tulee huomioida:
e Pelastuslaki https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110379
e Henkilotietolaki https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/kumotut/1999/19990523
e Arvonlisaverolaki https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1993/19931501
 Eldinsuojelulaki https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1996/19960247
» Kuluttajansuojalaki https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1978/19780038

Green Care Finlandin eettiset ohjeet:
https://www.gcfinland.fi/yhdistys/yhdistyksen-
eettiset-ohjeet/ ‘




Laadi konkreettisia
esimerkkeja
palveluistasi!

Mita? Kenelle? Miten? Nama ovat peruskysymykset, joihin palvelumuotoilulla vastataan.
Palvelumuotoilulla tarkoitetaan palveluiden ja liiketoiminnan asiakaslahtoista kehittamista, johon
kohdeasiakasryhmaa, mieti ja selvita heidan tarpeet, jotta saat palvelun vastaamaan mahdollisimman
hyvin heidan tarpeitaan. Perusteellisesti mietitty palveluprosessi auttaa jasentamaan ja hahmottamaan
tuotetta niin itsellesi kuin asiakkaillekin ja se helpottaa palvelun markkinointia ja myyntia. Mieti
palveluille myds sopiva nimi, milla pakettia on helppo markkinoida.

Tarkeita pohdittavia elementteja ovat lisdksi palvelun aikataulu ja kesto, asiakasmaara, toiminnan
tavoitteet ja sisaltd, ohjaus, hinta ja markkinointi. Naihin tekijoihin vaikuttavat suurelta osalta
asiakasryhman luonne ja toimintakyvyn taso, esimerkiksi muistisairaille ikdihmisille sopiva kaynnin
kesto on maksimissaan kaksi tuntia, kun esimerkiksi nuoret mielenterveyskuntoutujat voivat jaksaa
hyvin pidemmankin vierailun. Osalla asiakkaista liikkkuminen voi olla haasteellista ja nain toimintojen
tulisi sijaita lahella toisiaan, kun taas fyysisesti hyvakuntoisilla asiakkailla liiketta saa tulla
enemmankin. Toimivan palvelun ja molemmin puoleisen tyytyvaisyyden takeena onkin tarkka ja jopa
hyvinkin yksildllisesti raataloity palvelumuotoilu.

Tarkeaa on pohtia palvelusta ja toiminnasta asiakkaille aiheutuva hyoty, miksi asiakkaan kannattaa
ostaa palvelu ja miksi juuri sinulta? Mita sote-toimija hyotyy palvelusta? Suosittelemme tutustumaan
taman oppaan kohdassa 5. esiteltyyn SROIl-arviointimenetelmaan, joka on yhteiskuntataloudellisen
arviointitutkimuksen menetelma ja viitekehys, joka soveltuu ei-rahallisten vaikutusten tunnistamiseen,
arvottamiseen ja mittaamiseen.

Palvelumuotoilu:
1.varmistetaan, etta tuotetta ja palvelua kehitetaan kayttajille ja ostavalle asiakasryhmalle
2.varmistetaan arvon tuottaminen asiakkaalle ja asiakkaan asiakkaalle
3.katsoo tuotekehitysta asiakkaan nakokulmasta



Palvelumuotoilu antaa kehitystydlle kokonaisvaltaiset raamit ja siina hyddynnetdan erilaisia
menetelmia ja tapoja. Palvelumuotoilussa huomio suunnataan moninaisiin toimiin, joiden kautta
palvelu koetaan. Naitd toimia Green Care -palvelussa voivat olla esimerkiksi esitteet, mainokset,
nettisivut, puhelinasiakaspalvelu, henkilostd, henkilokunnan viestintd, toimintaymparistd, toiminnot,
tarjoilut ja palauttaan keraystapa.

Palveluprosessissa kuvataan palvelutilanne ensimmaisesta yhteydenotosta viimeiseen
vhteydenpitoon saakka. Palveluprosessin miettiminen ja kuvaaminen mahdollisimman tarkasti on
Green Care -toiminnan perusedellytyksia:
e Ensimmainen yhteydenotto: Green Care -palvelun esittelytapa
e Palvelun tilaaminen ja sopiminen palvelun sisallosta asiakaslahtdisesti
e Palvelun toteuttamisen vaiheet:
o Vaihe 1: Asiakas saapuu, minne, kuka ottaa vastaan, miten jne.
o Vaihe 2: Toimintapaikalle meno, miten, keitd, varusteet, turvallisuusohjeet, kuka ohjeistaa jne.
o Vaihe 3: Toiminta alkaa, missg, ketd mukana, kuka ohjaa jne.
o Vaihe 4: Varsinaisen ydinpalvelutoiminnan kuvaus, kuka tekee mitakin jne.
o Vaihe 5: Toiminta paattyy, miten kerataan palautteet, miten saatellaan asiakkaat kotimatkalle
jne.
 Palvelun vaikuttavuuden arviointitapa (miten arvioidaan tavoitteiden toteutumista)
e Palvelun vaikuttavuustulosten kasittelytapa seka palvelun kehittaminen
e Palvelun yleiseen laatuun liittyvan palautteen keruu- ja kasittelytapa

Lisatietoa esim. Palvelumuotoilun tyokalupakista:
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/download/attachments/37067739/ServiceDesignToolkit.pdf

Esimerkkeja palvelupaketeista
Tienviittoja hoivamaatilatoimintaan-
oppaassa:

https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/
123467/URNISBN9789515885845.pdf?

sequence=18&isAllowed=y




4.11 Hinnoittelu ja markkinointi

Hinnoittelu tuottaa monelle haastetta ja se koetaan usein hankalaksi maarittaa. Perusajatuksena on
kuitenkin kattaa palveluntuottamisesta syntyvat kulut, joita voivat olla mm. korvaus omasta tydajasta,
tilojen vuokrat, mahdolliset tarjoiluista aiheutuvat kustannukset sekd muut mahdolliset tarvikekulut ja -
korvaukset. Aseta hinta jo alussa riittavélle tasolle, koska hintoja on hankala nostaa kerralla paljon.
Liian alhainen hinta voi jopa karkottaa kaupat, koska se voi herattaa epailyksen laatutason
riittdvyydesta. Tee laskelmia, jotta voit perustella (ainakin itsellesi) misté hinta koostuu, esim:

Vililliset kustannukset + Valittémat kustannukset = omakustannearvo

omakustannearvo + myyntikate = MYYNTIHINTA

Onnistunut hinnoittelu on seurausta tarkoin mietitysta palvelun tuotteistamisesta: on mietitty mita
palvelu ja hinta sisaltaa ja mita siihen voidaan tarjota lisamaksusta. Myyntihinta rakentuu tassakin
tapauksessa kysyntaan ja tarjontaan perustuen, joten ota selvaa muista toimijoista ja tarjonnasta.

Huomioi hintojen ohjeellinen korotus n. 3 % vuodessa.

Jotta saat tilasi ja palvelusi kattavasti esille, taytyy myds markkinoinnin olla toimiva asiakashankinnan
onnistumiseksi. Nykyaan markkinointi keskittyy enenevassd maarin sosiaaliseen mediaan, joten
panosta siihen. Some tarjoaa hyvat mahdollisuudet markkinointiin pienellakin rahallisella
panostuksella, perusta siis tilallesi profiili/profiileja sosiaaliseen mediaan. Sosiaalisessa mediassa on
helppoa ja edullista julkaista materiaalia esim. mainosvideoita matalalla kynnyksella, esittele
esimerkiksi tyotadsi, uudistuksiasi ja toimintaasi. Edelleen kaivataan perustietoa Green Care -
toiminnasta, joten jaa julkista materiaalia, mm tietoa toiminnan vaikutuksista, asiantuntijoiden
artikkeleita tai sivuja.

Ole yhteydessa oman kuntasi yritysasiamieheen ja kerro toiminnastasi. Tarkeaa on, etta oman kuntasi
sote -palveluiden tuottajat ovat tietoisia tarjoamistasi palveluista, ole heihin yhteydessa ja kerro
toiminnastasi.

Mm. hinnoitteluesimerkkeja loydat
Paiva Farmilla -oppaasta:
https://paivafarmilla.files.wordpress.c

om/2020/02/paiva_farmilla_opas_ikaa

_ ntyvien_maatilatoiminnan_jarjestamise
n_tueksi.pdf




Muista markkinoida tilaasi
oikein, ala anna
vaaristynytta kuvaa

Todellisuuden pitaa olla
mielikuvaa positiivisempi!

Pida mainosvideo lyhyena (5-15 sekuntia)
Panosta videoiden alkuun, ihmiset tekevat katselupaatoksen ensimmaisen 3 sekunnin aikana.
98 % somevideoista katsellaan ilman aanta!

Myos selkeat ja toimivat nettisivut auttavat |6ytamaan tilasi paremmin, mutta niiden paivittaminen tulee
pitaa ajan tasalla, jotta ne antavat tilastasi/palveluistasi hyvan kuvan. Nettisivuille voit koota yrityksesi
ja toimintasi pysyvaa tietoa, jota ei tarvitse paivittaa usein.

Markkinoidessa sote-toimijoille on tarkeaa tutustua ja ymmartaa sote-puolen toimintaymparistod, sen
tavoitteita ja kayttaa oikeita termeja seka lahestya oikeita tahoja. Kannattaa tutustua sote-toimijoiden
nettisivuihin ja siella saatavilla oleviin materiaaleihin; toimintasuunnitelmiin, strategioihin,
omavalvontasuunnitelmiin yms. Monella sote-yksikolla on omia some- tileja kdytossa, joilla he kertovat
toiminnastaan. Seuraamalla niitd saat myos kasitysta asiakasryhmasta ja heidan tarpeistaan. Selkeyta
oma kasityksesi siitd, mihin kokonaisuuteen oma maatila on tarjpamassa omia tilojaan ja
kumppanuutta. Mieti tarjottavat palvelut/toimet valmiiksi, josta voit helpommin lahted muokkaamaan
juuri tiettyyn kumppanuuteen sopivaa "pakettia“.

Myos suorat yhteydenotot mahdollisiin asiakkaisiin/sote -yksikdihin ovat tarkeita, jotta voit
henkilokohtaisesti kertoa toiminnastasi ja palveluistasi mahdolliselle palvelun ostajalle/kumppanille.

Avoimet ovet myos ovat hyva keino saavuttaa mahdollisia asiakkaita. Asiakkaat paasevat tutustumaan
tilaan ja sen toimintaan ja ostopaatoksen tekeminen on talldin paljon helpompaa.

Selkedn ja informatiivisen yleisesitteen tekeminen toiminnastasi toimii myos, joita voi jakaa mm.
erilaisissa tapahtumissa ja kohtaamisissa seka lahettda sahkopostilla tai kirjeella suoraan sote-

toimijoille.



Mieti miksi ja mita varten
keraat palautetta -
hyodynna saatu palaute
palvelun kehittamisessa!

Palvelun laadun seurantaan liittyy tiiviisti tavoitteellisuus ja sen toteutumisen seuranta.
Perusajatuksena voidaan pitaa: mita saannollisempaa toiminta on, sen yksilollisempaa tavoitteiden
asettaminen tulisi olla. Palvelun tavoitteet asetetaan usein pitkalti jo tilaajan taholta, maaseutuyrittdjan
rooli on pohtia sitd, miten voi omalla toiminnallaan vastata parhaiten asiakkaalle asetettuihin
tavoitteisiin. Sote -toimija vastaa ja seuraa asiakkaiden tavoitteiden saavuttamista seka
toimintakyvyssa tapahtuvia muutoksia omilla mittareillaan. Sote-puolen toimijan pitda tiedottaa
maatilaa siitd, mihin suuntaan asiakkaan tavoitteiden kanssa ollaan menossa ja onko esimerkiksi
maatilan jarjestama toiminta auttanut tavoitteiden saavuttamisessa. Maatila pystyy muokkaamaan
tarjoamiaan toimintoja taman tiedon perusteella ja tarjoamaan laadukasta, tavoitteita vastaavaa
toimintaa.

Asiakaspalaute

Laadukkaan toiminnan turvaamiseksi kerataan asiakaspalautetta sote-toimijalta, niin asiakkailta kuin
tyontekijoilta. Toimintaa ja palvelua kehitetadn saadun palautteen pohjalta muun muassa yhteisissa
palavereissa, joissa kaydaan lapi mm. asiakkaiden tavoitteiden maarittamista, toteutumista ja
paivittdmista. Palautteen keruun sdannollisyys ja keruutapa (mm. suullinen, paperilomake, sdhkdinen
lomake jne.) on hyvd sopia yhdessad ja pitkdn asiakassuhteen aikana palautetta on hyva kerata
vahintdan vuosittain, lyhyemmissa asiakkuuksissa tiheammin. Valitonta palautetta kannattaa pyytaa
asiakkailta joka kerran loputtua esimerkiksi, kun toimintakerta on loppumassa, voidaan kysya sen
kertaisia ajatuksia. Tdma kehittaa jatkuvaa, avointa vuorovaikutusta puolin ja toisin. Ei tarvitse odottaa
"virallista" palautteen keruuta vaan voidaan keskustella koko ajan.

Palautekyselya laatiessa tulee pohti, mita silla halutaan selvittaa tai saada tietoon. Saadun palautteen
tulisi palvella mahdollisimman hyvin palvelun kehittamisessa ja palautekysely tulisi olla helposti
taytettava.  Esimerkkina  liitteenda  olevat  hankkeen  testikdynneilla  kaytossa  olleet
asiakaspalautelomakkeet (Liite 2 ja 3). ‘



4.13 Liiketoimintasuunnitelma

Liiketoimintasuunnitelma kertoo, miten yrityksesi lahtee toteuttamaan liikeideaansa kaytannodssa ja
sen laatimista suosittelemmekin vahvasti, vaikka sita ei viranomaistahon puolesta taytyisi laatiakaan.
Liiketoimintasuunnitelmassa kuvataan mm. yrityksesi tuotteet, palvelut ja asiakkaat seka alan
markkinatilanne, joten sen avulla on helppoa suunnitella kokonaisvaltaisesti omaa liiketoimintaa,
vaikka Green Care -toiminta olisikin usein yksi palvelu muiden tuotteittesi/palveluittesi rinnalla.
Tarvitset liiketoimintasuunnitelman viimeistdan mm. haettavien yritystukien liitteeksi ja voit paivittaa
Green Care -toiminnan osaksi voimassa olevaa liiketoimintasuunnitelmaasi. Paivita
liiketoimintasuunnitelmaa saanndllisesti jatkossakin ja hyodynna sitd jatkuvasti yritystoimintasi
kehittamisessa. Liiketoimintasuunnitelman avulla sinulle hahmottuu mm. kaikki kaytossa olevat
resurssisi. Lisatietoa aiheesta mm. suomi.fi ja Uusyrityskeskus.

Lue lisaa liiketoimintasuunnitelmasta ja yritysideoista!
https://www.suomi.fi/etusivu  https://uusyrityskeskus.fi/

4.14 Laatumerkin hakeminen

Kumppanuusmallilla toteutettava Green Care -hoivapalvelu ei vaadi Green Care -laatumerkkia. Kun
toimintaansa suunnittelee ja toteuttaa alusta asti Green Care -toimintatavan kasikirjan ja
LuontoVoiman ja LuontoHoivan laatutyokirjan pohjalta, on halutessaan merkin hakeminen
helpompaa myohemmin. Merkkia voi hakea vahintaan 2 vuotta toimineelle Green Care -toiminnalle.
Laatumerkki haetaan palvelukokonaisuudelle tai yksittdiselle palvelulle, se on maksullinen ja
voimassa kolme vuotta. LuontoHoivan laatumerkin saajalta edellytetaan sote-puolen koulutusta tai
todennettua yhteistyokumppanuutta sote-puolen toimijan kanssa hoivapalvelun tuottamiseksi.
LuontoVoima laatumerkin saajalta ei edellytetd sote-puolen koulutusta. Molemmat laatumerkit
edellyttavat vahintdan Green Care -perusteet opintojen suorittamisen (5 op), joka voi olla
jommallakummalla kumppanilla, yleensa maaseutuyrittajalla. Green Care -hoivapalvelun ja Green
Care - voimapalvelun eroista voi lukea tarkemmin Green Care Finland ry: n sivulta, josta I6ytyy myos
ohjeet laatumerkkien hakemiseen. Kumppanuusmallilla laatumerkkeja haettaessa, suosittelemme
olemaan yhdeytessa Green Care Finlandiin.
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Tutustu laatutyokirjaan taalta:
https://jukuri.luke.fi/handle/10024/547708




5. Ohjeita Sote -toimijalle
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Green Care -hoivapalvelun tuottamisesta

kumppanuusmallin avulla

Sote —palveluissa Green Care —toimintaa on
hyodynnetty = menneina  vuosikymmenina
hyvinkin paljon ja laajasti eri asiakasryhmien
kanssa. Tuolloin ei vain viela puhuttu Green
Care —toiminnasta vaan toiminta on ollut hyvin
luonnollinen ja arkinenkin osa palvelua.
Esimerkiksi mielisairaalat rakennettiin
luonnonkauniille paikoille ja maataloustyét
seka puutarhanhoito kuuluivat niiden, samoin
kuin tyolaitosten, vanhainkotien ja lastenkotien
arkeen. Ensisijainen tavoite oli tuolloin
laitosten elintarvikehuollon turvaaminen. Nama
kaytannot ovat hetken olleet unohduksissa,
mutta alkaneet viimeisen 20 vuoden aikana
palata uudistuneina osaksi sote-asiakkaiden
palveluja.

Taman paivan Green Care -toiminnassa
huomioidaan oikean tyon tekemisen merkitys,
joka on osa tata “vanhaa” toimintatapaa. Sen
lisdksi on saatu paljon tutkimustietoa ja
kokemusta siita, kuinka Green Care -
toiminnalla voidaan vaikuttaa hyvin paljon
laajemmin  ihmisen  elamanlaatuun ja
hyvinvointiin.  Toiminnan  psyykkiset ja
sosiaaliset vaikutukset ovat merkittavia sote-
puolen asiakkaille niin kuin kaikille muillekin.
Toiminta vaikutta laajasti ihmisen fyysiseen,
psyykkiseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn.
Luontoon tukeutuvien menetelmien tietoinen
hyodyntaminen sosiaali-, terveys- ja
kasvatuspalveluissa on noussut uudelleen
esiin myos Suomessa. Taman paivan Green
Care -—toiminnassa on tunnistettu luonnon
merkitys myods sote-puolen asiakkaan elamaan
ja heidan oikeutensa olla yhteydessa luontoon
mahdollisimman laajasti. Luonto kuuluu
kaikille!

Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos

Lue lisaa GC- toiminnasta ja osallisuudesta
THL: sivuilta
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-
hankkeet/tyohon-kuntouttava-green-care-etela- "
suomessa/mita-green-care-on

https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-
edistamisen-johtaminen/osallisuuden-
edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-
osallisuus/osallisuuden-edistamisen-mallit/uudista-
asiakastyota-luovasti-ja-leikkisasti/luonto-ja-osallisuus |




Luonnon

hyvinvointivaikutusten
taloudellinen merkitys:
https://www.sitra.fi/app/uploa
ds/2017/02/Luonnon_hyvinvoi
ntivaikutusten_taloudellinen
merkitys-2.pdf

Olette perehtyneet siihen, mita Green Care —toiminta on ja kuinka sitd on hyddynnetty sosiaali —ja
terveyspuolen palveluissa niin Suomessa kuin ulkomailla. Kenties teilla on omassa yksikdssanne jo
kaytossad yhtena tydmenetelmand Green Care -—toiminta ja haluatte nyt lahtea kehittamaan ja
lisdamaan sen kayttda palvelussanne. Tahan osioon on koottu vinkkeja ja tietoa sote-toimijoille, jotka
haluavat tarjota asiakkaille mahdollisuuden Green Care —maatila-avusteiseen toimintaan ja lahtea
kehittamaan Green Care —toimintaa nimenomaan kumppanuusmallin avulla.

Suomessa ei talla hetkella ole rekisteria tai sivustoa, jonne olisi koottu kaikki Green Care -toimintaa
toteuttavat maaseutuyrittajat. Kumppanimaatilaa voi lahtea etsimaan ottamalla yhteytta esimerkiksi
Green Care Finlandiin ja sen alajaostoihin ja ProAgrioihin, heiltd voi saada vinkkeja alueen toimijoista.
Etsi tiloja my0s netista ja erilaisten Green Care -hankkeiden sivuilta. Kannattaa lahestya rohkeasti myos
suoraan lahitiloja ja tiedustella yhteistydon mahdollisuutta.

\ | Green Care Finland ry:n alajaostot:
https://www.gcfinland.fi/yhdistys/aluetoiminta/

5.1 Green Care -toiminnan hyodyt

Sosiaali —ja terveydenhuollon palveluita on totuttu sijoittamaan ensisijaisesti sisétiloihin tapahtuvaksi
toiminnaksi. Luonto- ja eldinavusteisuuden myoéta on mahdollista saada asiakkaiden kayttoon erilaisia
toiminnallisia ja kuntouttavia ymparistdja, joissa voidaan hoidon ja kuntoutumisen tavoitteiden
toteutumista tukea erilaisten toiminnan ja osallisuuden kokemusten kautta. Green Care -toiminta sopii
hyvin monenlaisille asiakasryhmille ja toimintaa voidaan muokata asiakkaan toimintakykyyn sopivaksi.

Green Care —toiminnasta on asiakkaan saamien hyotyjen lisaksi hyotyja myos sote-puolen tydntekijalle,
mika on tyossa jaksamisen seka viihtyvyyden kannalta merkittava etu. Asiakkaan ja sote-tyontekijan
kokema hyoty ja hyvinvointi tulevat takaisin sote-puolen yksikolle. Sote- yksikké saa tata kautta
vaikuttavampia ja laadukkaampia palveluita asiakkailleen, mika voi vaikuttaa vahentavasti puolestaan
asiakkaan muiden palveluiden tarpeisiin ja palvelun resursseihin. Esimerkiksi asiakkaan liikuntakyky
paranee Green Care —toiminnan avulla. Sillda on puolestaan ennaltaehkaisevaa vaikutusta esimerkiksi
kaatumisiin tai sairauksien kehittymiseen tai tarve erilliseen fysioterapiaan poistuu. Asiakas voi myos
selvita itsendisemmin asumisenpalveluissa, mika voi vahentaa yksikon tydntekijaresurssin tarvetta.




Nordic NaBS —hanke,

Luontoyrittdjien, sote- ja
kasvatustoimijoiden valille lisaa
yhteistyota: &
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Tyontekijalle tyon mielekkyytta lisaa se, ettd asiakkaiden tarpeisiin pystytaan vastaamaan paremmin
ja etenemaan tyossa ihmisiin liittyvien vahvuuksien kautta. Asiakastilanteissa luonnon ja eldinten
lasnaolo tuo mukanaan keinoja luottamuksen rakentamiseen ja ratkaisukeskeisen ilmapiirin
saavuttamiseen, jolloin tyon tekeminen helpottuu. Sote -yksikon tyontekijoilla on mahdollisuus itsekin
elpya Green Care —toiminnan aikana, mika vaikuttaa tyossa jaksamiseen. Tyotehtéavien vaihtuvuus ja
monipuolistuminen tuovat lisaa motivaatiota tyohon ja esimerkiksi se, etta saa tyossaan hyodyntaa
omia vahvuuksiaan lisaa tyytyvaisyytta tyohon. Naistd muodostuu tarkeita elementtejd, kun puhutaan
sote-puolen tyon houkuttavuudesta ja pitovoimasta.

SROI (Social Return On Investment)

Sote-palveluita jarjestavat organisaatiot seka hyvinvointialueet joutuvat tulevaisuudessa toimimaan
yha niukkenevien resurssien ja kasvavien palvelutarpeiden vélissd, jolloin palveluiden
kustannustehokkuuden merkitys lisaantyy entisestaan. Green Care -toiminnan tavoitteena on tuottaa
palveluita, jotka parantavat tai yllapitavat asiakkaiden, muiden toimijoiden ja toimintaympariston
hyvinvointia. Luontoperustaisia palveluita kehitettaessa on keskeista ymmartaa seka taloudelliset
etta ei-taloudelliset vaikuttavat tekijat ja kokonaisvaltainen arvonluonti eri sidosryhmien
nakokulmasta.

Nordic NaBS (New Nordic Nature Based Service Models) -hankkeeseen on siséllytetty
luontoperusteisten palvelujen kustannustehokkuuden ja hyotyjen systemaattinen arviointi.
Arviointimenetelmana SROI on yhteiskuntataloudellisen arviointitutkimuksen menetelma ja viitekehys,
joka soveltuu ei-rahallisten vaikutusten tunnistamiseen, arvottamiseen ja mittaamiseen. Metodin
avulla voidaan tuoda esiin taloudellisten hyotyjen rinnalle niin sanottuja "pehmeita hyotyja”, kuten
psyykkinen, sosiaalinen, terveydellinen ja ymparistoon liittyva hyoty. (A Guide to Social Return on
Investment 2012; Klemeld 2016, 2018.) SROI- menetelmadssa selvitetddan muutokset, jotka ovat
sijoitettujen panosten ja toteutettujen toimintojen tulosta. Odotuksena on, etta kaytetty panos ja
resurssi tuovat jonkinlaista tuottoa ja arvoa (Luontoarvot hyvinvoinnin lahteeksi! s. 39.)

SROI- arviointiselostus Soiten Green Care -tyotoiminta kehitysvammaisille asiakkaille:
https://nordicnabs.com/wp-
content/uploads/2022/08/SROI_arviointiselostus_Soite_GC_ty%C3%B6toiminta_web_FINAL.d ‘
ocx.pdf




5.2 Sote -toimijan rooli kumppanuusmallissa

Kumppanuusmallitoiminta on maatiloilla tai maaseutuyrityksissa tapahtuvaa yrittdjien ja sosiaali- ja
terveysalan toimijoiden valista kumppanuussopimukseen perustuvaa yhteistyota. Tahan yhteistyohon
liittyy sote —toimijan kautta toimintaan osallistuva asiakas. Keskeisena tavoitteena on edistaa
asiakkaiden terveytta, hyvinvointia, toimintakykya ja osallisuutta.

Sote -puolen tyontekija vastaa asiakkaan hoidosta ja ohjaamisesta eri toiminnoissa koko tilalla olon
ajan. Sote -tydntekija on tilalla asiakkaan mukana ja rinnalla osallistumassa eri toimintoihin.
Tyontekija tukee asiakkaan mahdollisimman itsenaista tekemista tehden rinnalla myos itse asioita.
Sote-puolen tyontekija ja asiakas tekevat asioita tarkoituksella yhdessd, koska silla saavutetaan
tasavertainen rooli toisiinsa ndhden. Ohjaaja saatetaan perinteisesti mieltda ryhman toimintaa
maaraavana auktoriteettina, mutta Green Care -toiminnassa on keskeista olla toiminnassa yhdess3,
tasavertaisina toimijoina. Nain saavutetaan aito, rakentava vuorovaikutussuhde, jossa on tilaa
molemmille osapuolille, joka edistaa yhteistydta myos vaikeissa tilanteissa. On eri asia tehda asioita
yhdessa, kuin antaa ohjeita ja seurata vieresta toisen suoriutumista tehtavissa.

Sote-tyontekijan tehtdava on joka tilanteessa huomioida asiakkaan itsemaaraamisoikeus, aito
osallisuus paatoksen teossa ja tekemisessa. Tyontekija ottaa vastuuta enemman mm. tdiden
organisoinnista, aikataulussa pysymisesta ja turvallisuusteen liittyvista asioista. Tyontekija voi valilla
vetaytya taustalle, jos tekeminen onnistuu hyvin itsenaisesti, mutta on silti jatkuvasti lasna. Tarkeaa on
osata kannustaa, rohkaista ja antaa palautetta onnistumisista. Tulee ymmartaa myos se, etta
asiakkaalla voi olla huonoja kokemuksia taustalla tai ei lainkaan kokemusta Green Care -toiminnasta,
mika saattaa nayttdytya asiakkaalla pelkona ja haluttomuutena osallistua. Talldin tarvitaan kykya
kannustaa ja ohjata juuri sopivasti, samalla kunnioittaen asiakkaan tahtia edeta asioissa. Tyontekijan
tarkea tehtavad on osaltaan varmistaa positiivisen ja turvallisen tunneilmaston sailyminen koko
toiminnan ajan. Toiminnassa tarkeda on Kkiinnittdd huomio ihmisen vahvuuksiin ja niiden
vahvistamiseen, virheiden tekeminen on sallittua.

Elainavusteisuus
vastuullisesti kayttoon
hyvinvointialueiden ja
kuntien palveluihin.

http://urn.fi/URN:ISBN:978-
952-380-448-7
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Sote -puolen tyontekija vastaa

asiakkaan hoidosta ja
ohjaamisesta eri toiminnoissa
koko tilalla olon ajan.

Sote -tyontekija seuraa koko ajan asiakkaan kokonaisvaltaista hyvinvointia ja toimintakyvyssa
tapahtuvia muutoksia. Tama edellyttaa taydellista lasndoloa, ettd sote-tyontekija pystyy esimerkiksi
huomioimaan pienetkin muutokset toimintakyvyssd, joka voi vaikuttaa vaikkapa turvalliseen
osallistumiseen. Tyontekija arvioi ja lopulta vastaa siitd, mihin toimintaan ja millaiseen tekemiseen
asiakkaat tilalla osallistuvat. Esimerkiksi saattaa olla tilanteita, etta tilalle lahdettdessa ja tultaessa
kaikki on ollut asiakkaalla hyvin, mutta jotakin tapahtuu tilalle tulon jalkeen, joka vaikuttaa siihen ettei
asiakas pystykaan silla kerralla osallistua suunniteltuun toimintaan. Tall6in tulee arvioida asiakkaan
toimintakykya uudelleen ja jarjestdd muunlaista toimintaa.

Jotta Green Care -toiminta saadaan hyvin alkuun, tulisi huolehtia siita, ettd ohjaajat olisivat ainakin
ensimmaisilla kdynneilla samoja. Nain varmistetaan toiminnan jatkuvuus ja tavoitteellisuus. Taman
toteutuminen voi olla haastavaa yksikoissd, joissa tehddan esimerkiksi vuorotyota. Hyvalla
tyovuorosuunnittelulla, ennakoinnilla ja koko tydyhteison sitoutuneisuudella tama on mahdollista
saada toimimaan. Sote -toimijan tarkemmat vastuut Green Care -hoivapalvelun tuottamisessa
kerrotaan kohdassa 5.5.

5.3 Turvallisuusasiat ja omavalvontasuunnitelma

Green Care -hoivapalvelun tuottamisessa kumppanuusmallilla on erityisen tarkeaa, etta toiminnan
riskiarvioinnit ja hallinta tehdaan yhteistydssa toimijoiden kesken.

Maaseutuyrittaja on kaynyt lapi oman tilansa ja muut toimintaan kaytettavien ymparistdjen seka eri
toimintamuotojen riskit, esimerkiksi eldainavusteisen toiminnan riskit. Jos tilalla kaytetaan useita eri
Green Care -menetelmia, tehdaan riskiarvioinnit ja turvallisuussuunnitelma jokaiselle erikseen.
Turvallisuussuunnitelmat on kaytava yhdessa sote-toimijan kanssa lapi. Turvallisuussuunnitelma
litetdan kumppanuusmallilla tuotettavan Green Care -hoivapalvelun sopimuksen liitteeksi.




Omavalvontasuunnitelman laatiminen on sosiaalihuollon palveluntuottajan velvollisuus. Suunnitelma
tulee laatia kaikista sosiaalihuollon palveluista, kuten lastensuojelu, vammaispalvelut ja ikaantyvien
palvelut. Omavalvonta on palvelujen tuottajan itsensa toteuttamaa, suunnitelmallista laadunhallintaa,
mikd kuuluu palveluiden jarjestamiseen ja tuottamiseen sekd ennakoiden etta jalkikateen.
Omavalvonta perustuu toimintayksikossa toteutettavaan riskienhallintaan, jossa palveluprosesseja
arvioidaan laadun seka asiakasturvallisuuden nakokulmasta. Jokaisen toimintayksikon tulee laatia
kirjallinen omavalvontasuunnitelma, joka tulee olla toimintayksikdssa nahtavilla asiakkaille ja heidan
laheisilleen.

Sote-yksikko, joka tuottaa Green Care -hoivapalvelua kumppanuusmallin avulla, lisaa taman toiminnan
omavalvontasuunnitelmaansa. Esimerkiksi Valviran antamassa lomakkeessa sosiaalipalvelujen
omavalvontasuunnitelmassa kirjauksen voi tehdd kohtiin: palvelun siséllon omavalvonta jaa
asiakasturvallisuus. Naihin kuvataan muun muassa mita toimintaa tehdaan, missa, milloin, ohjaajien
ja asiakkaiden maara jollakin realistisella tavalla ilmaistuna ja asiakkaiden toimintakykyyn
suhteutettuna. Lisaksi kuvataan tilan ymparistoa lyhyesti ja kerrottaan olemassa olevasta
kumppanuussopimuksesta sekd maaseutuyrittdjan tekemasta riskikartoituksesta. Sote -yksikkd voi
taman lisaksi, jos tarpeelliseksi katsoo, vieda maatilalla tapahtuvan Green Care -hoivatoiminnan
riskikartoituksen myds omaan riskiohjelmaansa (esim. RiskiArvi tai HaiPro).

Sote- toimijan on tarkeaa huolehtia, etta kaikki tyontekijat, myos sijaiset, jotka osallistuvat
maatiloilla tapahtuvaan Green Care -hoivatoimintaan, ovat tietoisia kaikista laadituista
turvallisuusasiakirjoista. Tulee huolehtia siita, etta kumppanuusmallin sopimus ja sen
liitteena oleva turvallisuusasiakirja on tulostettuna tyontekijoiden saataville niin sote -

yksikossa kuin maatilalla.

Sosiaalipalveluiden
omavalvontasuunnitelma:
https://www.valvira.fi/-/sosiaalipalvel
ujen-uudistunut-
omavalvontasuunnitelmalomake-tuo-
konkretiaa




5.4 Green Care -koulutus

Kumppanuusmallilla toteutettuna sote -puolen toimijalta ei vaadita Green Care —koulutusta, mutta
kouluttautumista suositellaan mahdollisimman laadukkaan, vastuullisen ja tavoitteellisen toiminnan
toteuttamiseksi. Green Care Finland ry suosittelee 5 opintopisteen Green Care —perusteet koulutusta
kaikille Green Care —toimintaa toteuttaville ja sen parissa toimiville. Koulutus on edellytys myos Green
Care -laatumerkkien saamiselle. Koulutuksia jarjestavia tahoja 16ytyy mm. ammattikorkeakoulujen
avoimista taydennyskoulutuksista.

Sote-puolen toimijat voivat my0Os jarjestaa tyontekijoilleen taydennyskoulutuksena Green Care -
koulutusta esimerkiksi yhteistyossa oppilaitosten tai Green Care -asiantuntijoiden kanssa.
Taydennyskoulutusta suunniteltaessa on hyva huomioida koulutuksen kytkeminen jollakin tapaa
omaan asiakastyohon, jolloin Green Care -menetelmien juurruttaminen kaytantoon ja omaan
tyoyhteisd66n sujuu helpommin. Suunniteltavassa Green Care -koulutuksessa voi olla esimerkiksi
tutustumisia Green Care -palveluita tuottaviin yrityksiin ja kaytannon tekemista yhdessa oman yksikon
asiakkaiden kanssa.

Listausta koulutuksen jarjestdjista loytyy esimerkiksi Green Care
Finlandin sivuilta
https://www.gcfinland.fi/osaaminen/koulutukset/koulutukset/

5.5 Vastuut

Jotta voidaan puhua laadukkaasta Green Care -toiminnasta, tdytyy huomioida Green Care -toiminnan
vastuullisuus. On tarkeda maaritella molempien osapuolten tehtavat ja vastuut suhteessa Green Care -
toiminnan perusedellytyksiin (ammatillisuus, tavoitteellisuus ja vastuullisuus).

Sote-toimijan vastuulla on paaasiallisesti asiakkaiden ohjaaminen ja hoiva eli kuntoutus- ja
hoitosuunnitelman toteuttaminen. Sote -toimija on tilalla mukana asiakkaiden kanssa ja vastaa
heidan ohjaamisestaan sekd@ hoivasta sekd samalla osallistuu itse Green Care -toimintaan. Sote -
toimija vastaa myds omalta osaltaan tilan sosiaalisen ympariston turvallisuudesta: ollaan lasna,
kannustetaan ja tuetaan tasa-arvoista ja turvallista toimintaa.

Ammatillisuus
Vastuullisuus
Tavoitteellisuus




Lahtokohtaisesti tila on vastuussa riittavasta Green Care —osaamisesta, vaikkei Green Care -
koulutusta kumppanuusmallissa vaaditakaan. Green Care —osaaminen voi olla myds sote-toimijan
vastuulla, joten Green Care —vastuu tuleekin sopia aina tapauskohtaisesti sopimusta laadittaessa.

Vastuu ammatillisuudesta ja ohjausosaamisesta:

Vastuu vastuullisuudesta:
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Maaseutuyrittaja tuo palveluun mukaan
maatalouden ammattilaisen  nakokulman,
ohjeistaa tyotehtavat, tuo esille toimintojen
merkitysta tilan seka tilayhteison
nakokulmasta. Tilayhteiso kasittaa eldaimet ja
ihmiset. On saatavilla tarvittaessa.

Maaseutuyrittdja vastaa ympariston, luonnon,
elainten ja  tilansa osalta ihmisten
hyvinvoinnista.  Asiakkaiden  taustat ja
tekemiset jadvat tilan ja sote-toimijan valisiksi
asioiksi. Vastaa toiminnan aikana
toimintaympariston turvallisuudesta suhteessa
ihmisiin  ja  eldaimiin. Vastaa osaltaan
tilayhteison tarjoamasta turvallisesta
sosiaalisesta toimintaymparistosta.

S ovuUbEN Takevs S A |

Vastuiden tietoinen
jakaminen ja
tiedostaminen on
e ensiarvoisen
e tirkeaa!




Vastuu tavoitteellisuudesta:

Maaseutuyrittaja tarjoaa asiakkaalle
mahdollisuuden saanndlliseen, monipuoliseen
ja mukautuvaan tekemiseen seka
osallistumiseen toiminnallisessa
maatilaymparistossa.

HUOM! Tehtavien ja toiminnan sisaltdéd suunnitellaan yhdessa asiakkaan tavoitteet huomioiden tilan
vaen kanssa.

Vastuu luontoperusteisuudesta (luonto):

Maaseutuyrittdja tarjoaa turvallisen fyysisen
ympariston ja toimintamahdollisuudet
menetelmittain, tarjoaa paikan luontoyhteyden
luomiselle.

Green Care —ohjauksesta vastaa Green Care -koulutuksen kaynyt osapuoli.

Vastuu kokemuksellisuudesta (toiminta):

tarjoaa aitoa mielekasta
tekemista luontoymparistossa, luo
tarpeellisuuden tunnetta, mahdollistaa
turvalliset kontaktit mm. ihmisiin ja eldimiin
seka yhteyden luontoon.

Vastuu osallisuudesta (yhteiso):

Maaseutuyrittdja ottaa asiakkaat ja ohjaajat
osaksi maatilayhteis6a, antaa asiakkaalle
mahdollisuuden osallisuuden syventdamiseen
suhteessa ryhmaan, yhteisoon ja
elamanhallintaan.

Sote —toimija on sosiaali-
tai terveysalan
ammattilainen, joka
vastaa asiakkaiden
hoidosta ja ohjaamisesta
toiminnan aikana
maatilalla ollessa.




5.6 Vakuutukset

Kumppanuusmallissa sote-toimijan lakisdateiset vakuutukset koskien toimintaa, asiakkaita ja
tyontekijoita yleensa riittavat Green Care -—palvelun tuottamisessa. Sote —toimija siis vastaa
asiakkaiden seka tyOntekijoidensa vastuu- ja tapaturmavakuuttamisesta. Suosittelemme
varmistamaan riittdvat vakuutukset ja niiden ehdot oman sote-puolen vakuutusyhtiosta. Tarvittavat
vakuutukset on hyva kayda lapi ja sopia kumppanuussopimusta laadittaessa.

5.7 Verotus

Paasaantd arvonlisaverotuksessa on, etta arvonlisdverolliseen myyntiin liittyy tahan myyntiin
kohdistuvien hankintojen arvonlisdveron vahennysoikeus. Talla tavalla arvonlisdvero vyorytetaan
myyntiportaissa eteenpain siten, etta kukin myyntiporras maksaa arvonlisdveroa ainoastaan
tuottamastaan lisaarvosta eli arvonlisasta. Edella esitetysta paasaannosta huolimatta arvonlisaveron
vahennysoikeutta on erdissa tilanteissa rajoitettu. Arvonlisdverolaissa (AVL) on erdiden hankintojen
arvonlisaverot saadetty nimenomaisesti vahennyskelvottomiksi. Lisdksi arvonlisdverottomaksi
saadettyyn tavaroiden ja palvelujen myyntiin kohdistuvien hankintojen arvonlisaverot ovat
vahennyskelvottomia. Samoin arvonlisdverolain soveltamisalan ulkopuolelle jaavaan toimintaan
kohdistuvien hankintojen arvonlisaverot ovat vahennyskelvottomia. (Arvonlisdveron
vahennysoikeudesta, vero.fi)

Sosiaalihuoltopalvelut on saadetty arvonlisaverottomaksi palveluksi, jolloin siihen kohdistuneet
arvonlisaverolliset hankinnat (tuotteet ja palvelut) eivat ole vahennyskelpoisia verotuksessa.

Verotukseen liittyvat asiat suositellaan aina tarkistettavan verohallinnosta.

https://www.vero.fi/syventavat-vero-
ohjeet/ohje-
hakusivu/48131 sosmallhuoltopalveIUJe
n-arvonlis%C3%A4verotus2/
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Green Care Finland ry:n
eettiset ohjeet:

https://www.gcfinland.fi/yhdistys
[yhdistyksen-eettiset-ohjeet/

5.8 Green Care -toimintaa koskevat lait

Green Care -—toiminnalle ei ole omaa lainsdadantdéa. Sote -puolen toimijaa Green Care -
kumppanuusmallitoiminnassa koskee sama sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadanto, joka koskee
sote-toimijan jarjestamia peruspalvelujakin.

Green Care Finland ry on laatinut eettiset ohjeet Green Care -alalle, joihin toiminnassa mukana olevien
ja sita joko itse tai kumppanuusmallilla tuottavien kannattaa tutustua.

5.9 Resurssointi

Kun Green Care -toiminta on otettu yhdeksi menetelmaksi kayttoon sote -yksikossa asiakkaiden
hyvinvoinnin ja toimintakyvyn lisddmiseksi, tulee se omaksua tavanomaiseksi toiminnaksi, johon
osallistutaan yhdessa asiakkaan kanssa. Sote-puolen toimija laittaa omia resurssejaan
kumppanuusmallilla tuotettavaan Green Care -toimintaan. Organisaation johdolla tulee olla
ymmarrysta Green Care -toiminnan vaikutuksista ja vaatimuksista, jotta siihen sitoutetaan myos
tarvittavia resursseja. Green Care -toiminnan kayton kirjaaminen esimerkiksi organisaation
strategiaan, vuosikelloihin, koulutus -ja taloussuunnitelmaan on téarkeda. Koko tydyhteisdn
sitoutuminen toimintaan on sen jatkuvuuden ja toteutuksen kannalta olennaista. Vaikka
tyOyhteisdssa olisi paaosin tietyt henkilot, jotka maatila-avusteiseen toimintaan lahtevat asiakkaiden
kanssa, on tarkeaa etta myods muilla on valmius lahtea mukaan toimintaan esimerkiksi yllattavien
poissaolojen aikana.

Korvaus tilalle -toiminta perustuu sopimukseen, josta sote-puolen toimija maksaa maaseutuyrittgjalle
sovitun rahallisen korvauksen. Tama tulee huomioida laadittaessa yksikon taloussuunnitelmaa.

Kuljetusmaksut - sote-yksikkod vastaa yleensa asiakkaiden ja tyontekijoiden matkoista tilalle. Kayttaa
voi esimerkiksi yksikon omaa autoa tai taksia.

Tyontekijaresurssi -kumppanuusmalissa sote -yksikon tyontekija lahtee tilalle asiakkaan mukana.
Asiakkaiden maara ja toimintakyky vaikuttavat tyontekijoiden maaraan. Tama tulee huomioida jo
tyovuorosuunnittelussa, ettd on riittavasti henkilokuntaa lahtemaan ja jaamaan yksikkoon. Usein
toimintaa kannattaa ajoittaa vuoronvaihtojen yhteyteen. Sote- toimijan ja maaseutuyrittdjan yhteisille
keskusteluille varataan aikaa tarpeen ja sopimuksen mukaan.

Taydennyskoulutusta - Green Care -toimintaan jarjestetaan tarvittaessa. .



5.10 Toiminnan tavoitteet, seuranta ja arviointi

Laadukkaassa Green Care -toiminnassa, taytyy huomioida, ettda Green Care -toiminnan
perusedellytykset: ammatillisuus, vastuullisuus ja tavoitteellisuus toteutuvat. Palvelun laadun
seurantaan liittyy tiiviisti tavoitteellisuus ja sen toteutumisen seuranta. Perusajatuksena voidaan pitaa:
mita saannollisempaa toiminta on, sen yksilollisempaa tavoitteiden asettamisen tulisi olla.

Sote -puolen tyontekija vastaa asiakkaan kanssa yhdessa tavoitteiden asettamisesta Green Care -
toiminnalle. Tavoitteet ja toiminta kirjataan asiakkaan hoito- ja kuntoutussuunnitelmaan. Tavoitteet
tulee kertoa maaseutuyrittdjalle, jonka kanssa yhdessa mietitdan millaisella toiminnalla tavoitteiden
toteutumista tuetaan.

Sote- puolen tyontekija kirjaa kayntien toteutumisen ja sisallon organisaationsa kaytdssa olevaan
asiakas- ja potilastietojarjestelman paivittaiseen raportointiin.

Sote -tyontekija seuraa ja arvioi saanndllisin valiajoin asiakkaan tavoitteiden toteutumista oman
organisaationsa ohjeiden ja mittareiden mukaan. Tarvittaessa tavoitteita paivitetadn ja toimintaa
muokataan vastaamaan niitd. Sote-puolen toimijan pitaa tiedottaa maatilaa siitd, mihin suuntaan
asiakkaan tavoitteiden kanssa ollaan menossa ja onko esimerkiksi maatilan jarjestama toiminta
auttanut tavoitteiden saavuttamisessa. Maatilan pystyy muokkaamaan tarjoamiaan tehtavia tdman
tiedon perusteella ja tarjoamaan laadukasta, tavoitteita vastaavaa toimintaa.

5.11 Palvelun laadun seuranta

Sote-puolen toimijan ja maaseutuyrittajan on hyva kdyda avointa ja valitonta keskustelua kayntien
paateeksi, jolloin pystytadn reagoimaan nopeasti mahdollisiin muutostarpeisiin toiminnassa ja
ymparistossa. Palvelua tuotetaan yhdessa jolloin on tarkeaa, etta palautetta annetaan puolin ja toisin.

Saannollisesti ja sopimuksen mukaan sovitaan erillinen palautekeskustelu, jossa yhdessa kdydaan
lapi toimintaa ja sen sisaltdoa. Tassa voidaan kayttaa apuna esimerkiksi maaseutuyrittdjan keraamaa
asiakaspalautetta ja yhteenvetoja asiakkaan tavoitteiden saavuttamisesta.

Palvelun laadun seuranta on paaasiassa maaseutuyrittdjan vastuulla. Voit lukea lisaa aiheesta oppaan
kohdasta 4.12.




5.12 Laatumerkin hakeminen

Kumppanuusmallilla toteutettava Green Care -hoivapalvelu ei vaadi Green Care -laatumerkkia. Kun
toimintaansa suunnittelee ja toteuttaa alusta asti Green Care -toimintatavan kasikirjan ja
LuontoVoiman ja LuontoHoivan laatutyokirjan pohjalta, on halutessaan merkin hakeminen helpompaa
myohemmin. Merkkia voi hakea vahintaan 2 vuotta toimineelle Green Care -toiminnalle. Laatumerkki
haetaan palvelukokonaisuudelle tai yksittaiselle palvelulle, se on maksullinen ja voimassa kolme
vuotta. LuontoHoivan laatumerkin saajalta edellytetadan sote-puolen koulutusta tai todennettua
yhteistyokumppanuutta sote-puolen toimijan kanssa hoivapalvelun tuottamiseksi. LuontoVoima
laatumerkin saajalta ei edellyteta sote-puolen koulutusta. Molemmat laatumerkit edellyttavat
vahintdaan Green Care -perusteet opintojen suorittamisen (5 op), joka voi olla jommallakummalla
kumppanilla, yleensd maaseutuyrittdjalla. Green Care -hoivapalvelun ja Green Care - voimapalvelun
eroista voi lukea tarkemmin Green Care Finland ry: n sivulta, josta I6ytyy myos ohjeet laatumerkkien
hakemiseen. Kumppanuusmallilla laatumerkkeja haettaessa, suosittelemme olemaan yhdeytessa
Green Care FInland ry:hyn.

v LuontoHoiva

LAATUA

Tutustu Iaatutyoklrjaan taalta:

‘2 LuontoVoima
LAATUA




6. Green Care —hoivapalvelun tuottaminen
kumppanuusmallilla kaytannossa

Green Care -hoivahankkeen asiakastestikaynnit

Kayntien tavoitteena oli antaa mukana olevalle maaseutuyrittdjalle kokemusta Green Care -toiminnan
jarjestamisesta kumppanuusmallin avulla yhdessa sote-toimijan kanssa. Lisaksi kadynnitg@ntoivat
kokemusta sote -toimijalle ja asiakkaille Green Care- toiminnasta maatilalla kumppanuusmallin avulla.
Kaynnin aikana maaseutuyrittdja vastasi ohjaajien alkuohjeistuksesta ja oli saatavilla paikalla, sote-
toimija | vastasi paaasiassa asiakkaiden ohjaamisesta. Testikdyntien vahyydesta ! johtuen
maaseutuyrittdja oli lasna lahes tauotta. Kun kumppanuusmallitoiminta, tilan tehtavat ja asiakkaat
tulevat tutuksi, pystyy sote -toimija toimimaan tilalla itsendaisemminasiakasryhman/asiakkaan kanssa.

Infot
Ennen testikayntisarjaa pidettiin lyhyt info maatila-avusteisesta Green Care -toiminnasta seka kerrottiin
testikayntien tarkoitus. Lisaksi kaytiin |api palautelomakkeet ja niidentayttaminen.

Testiasiakasryhmat

Testiasiakasryhmat koostuivat Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtyman yksikodiden asiakkaista seka
muista l3hialueiden sote -toimijoiden,asiakkaista. Testiryhméa koostui 3-6 asiakkaasta ja 1-3 sote -
toimijan ohjaajasta.

Tavoitteet

Testikaynneille asetettiin yleispiirteiset tavoitteet, joiden toteutumista seurattiin kayntien aikana seka
palautepalavereissa. Koska testikdynteja oli hankkeen luonteesta johtuen vahan, eivat tavoitteet voineet
olla kovin suuria liittyen toimintakyvyn muutoksiin.

Asiakastestikaynnit

Testikaynteja tehtiin yhteensa 13 tilalle. Kullekin tilalle tehtiin 3 kayntia ja ne toteutettiin padasiassa
viikon valein. Yhden kaynnin kesto oli 2 tuntia ja kdynnin sisallot suunniteltiin ryhmakohtaisesti. Kaynnit
aloitettiin kdymalla toiminnan sisaltoé yhdessa lapi, sovittiin tehtavista ja tilan kaytannoista. Toita tehtiin
joko pareittain tai koko ryhmana. Hanketyontekijat kuvasivat ja Kirjasivat testikdyntien havaintoja
muistiin.

Toiminnan vaikuttavuus

Asiakkaille oli oma lomake, jonka he tayttivat jokaisen kerran jalkeen itse tai ohjaajien avustuksella
(Liite 2: Asiakkaan®palautelomake - Green Care -hoivapalvelun tuottaminen kumppanuusmallilla.
Ohjaajat kirjasivat omalle lomakkeelle huomionsa toiminnan vaikuttavuudesta asiakkaaseen (Liite 3:
Toiminnan  vaikuttavuuden  seurantalomake , - ' Green Care-hoivapalvelun  tuottaminen
kumppanuusmallilla). Jokaisen testikdynnin jalkeen - pidettiin = palautekeskustelu etdakokouksena
hanketoimijoiden, maaseutuyrittdjan ja asiakkaiden ohjaajien kesken seuraavan kerran suunnittelua
varten. Palaverissa ohjaajat ja haketyontekijat antoivat lisaksi vapaata palautetta maaseutuyrittajalle
toimintansa kehittamista varten.




6.1 Green Care —hoivahankkeen asiakastestikaynnit ja tilat
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— Ammatillinen Perhekoti Leppala —

Leppdlan Ammatillinen Perhekoti

sijaitsee Eteld-Pohjanmaalla Seindjoen
Ammalankylassa. Tilalla on harraste-eldimig;
hevosia, aaseja, kaneja, koiria ja kissoja. Tilan
ymparistossa on paljon mahdollisuuksia
asiakkaiden osallistua toimintakykynsa mukaan.

Testaajat

Hankkeen testiasiakkaina  toimivat Eskoon
Toimelan paivaaikaisen toiminnan asiakkaat.
Testaajia oli 4 ja ohjaajia 2 + opiskelija.

Tavoitteita
Tavoitteena kaynneilla oli ryhmatydskentely,
ryhmassa pysyminen seka tyohon tarttuminen.

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla oli hevosten pihaton siivoaminen,
polttopuiden keradminen seka kuljetus
nuotiopaikalle, heindpaalien haku ja heinien
jakaminen hevosille, kuusien haku aaseille, aasien
harjaaminen ja taluttaminen, aurauskeppien
pystytys, lumity6t, lautojen poraamista ja
kuljettamista, tuoreen heindn keruu kaneille,
metsalenkki, laavumakkaran paistoa ja kahvittelua.
Valipala-kahvihetki ja jutustelutuokio puolessa
valissa kayntia.

Ammatillinen Perhekoti
Leppala
Sanna Leppala
Papinsaarentie 98
60200 Seinajoki
leppalapk@gmail.com

https://www.perhekotileppala.fi/
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Metsapakan tila

Metsapakan tila

on vanha maatila Etela-Pohjanmaalla Kauhavan
Lehmajoella. Tilalla ei ole talla hetkella aktiivista
maatilatoimintaa. Tilaan kuuluu pihapiirin lisaksi
metsaa, josta osa on kavelymatkan paassa.

Testaajat

Hankkeen testiasiakkaina toimivat Eskoon
Koivusillan tyo- ja paivaaikaisen toiminnan
asiakkaat. Testaajia oli 5 ja ohjaajia 2.

Tavoitteita

Kayntien tavoitteena oli erilaisiin tydtehtaviin
tutustuminen, ryhmassa toimiminen, ohjeiden
kuuntelu ja noudattaminen, nykyisen toimintakyvyn
yllapitaminen seka tyotehtaviin keskittyminen ja
pitkajanteisyys.

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla olivat puutarhatydt; haravointi,
oksien leikkaaminen, marjapensastukien
purkaminen, kapyjen kerddminen askarteluun ja
taideteoksen tekeminen kasveista. Lisdksi ulkoilu
peltotiella ja  aistiharjoituksien  tekeminen,
luonnosta  nauttiminen, vanhoihin  esineisiin
tutustuminen, mokkipelin pelaaminen, maalin
rapsuttelu talon seinasta, potkottelya viltin paalla
seka kahvittelu ja makkaran grillaaminen.

"Oksien leikkaaminen oli parasta.”
"Toiminta olisi saanut jatkua viela."
"Tykkasin haravoinnista, taidetyosta seka
omenoiden poimimisesta.”
"Tykkasin raivata oksia."
"Kavelylenkki oli kiva."

Metsapakan tila
Piritta Syrjala
Haukkalantie 60
62375 Kauhava
piritta.syrjala@rakennussyrjala.fi




Peltolan tila
on siemenviljelytila Etela-Pohjanmaalla Ylistaron
Hanhikoskella. Tilalla on yksi kissa.

Testaajat

Hankkeen testiasiakkaina toimivat Eskoon
asumisyksikdiden Kotomarkin ja Padkujan iakkaat
asiakkaat, pyoratuolissa oli 2 asiakasta. Testaajia
oli 5 ja ohjaajia 4.

Tavoitteita

Tavoitteena  kaynneilla  oli  mielekds ja
monipuolinen tekeminen, vaihtelua arkeen, nauttia
luonnosta ja Iluontosuhteen yllapito, yhdessa
oleminen ja yhteisollisyys seka oikeiden toiden
tekeminen.

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla oli nurmikon ja pensaiden lannoitus,
sadonkorjuutyot, herukoiden poiminta  ja
perkaaminen, klapien  pinoaminen, risukon
kaatamista tulevan kasvimaan alueelta, omenien
haravointi, kukkasipulien istutus, sipulien ja
tomaattien kasittely, traktorien seuraaminen seka
kissan silittely. Lopuksi kahviteltiin koko ryhmana
ja katseltiin koneita seka ymparistoa jutellen
muistoista.

Peltolan tila
Jenni Koski
Koskenmaentie 61
61460 Hanhikoski
jenni.koski@netikka.fi

Peltolan tila

"Oli mukava nahda erityisesti isantaparia.”
Haluaisin, etta voisin jatkaa kaynteja."
"Puuty6t oli mukavia."
"Maalaismaisema oli mukava."
“Tulen mielellani jatkossakin."
"Paikka oli mukava ja tekeminen mukavaa.”




Koiramaden majatalo

on Kkotieldintila Eteld-Pohjanmaalla Seingjoen
Auneksessa. Tilalla on hevosia, lampaita, kanoja,
kissa ja koiria.

Testaajat
Hankkeen testiasiakkaina toimivat Attendo
Seindjoen Aalto yksikon kuntouttavan

asumispalvelujen nuoret asiakkaat. Testaajia oli 6
ja ohjaajia 3.

Tavoitteita

Kayntien tavoitteena oli sosiaalisten suhteiden
yllapitaminen, mukavaa toimintaa eldinten kanssa,
mielekasta tekemista, aktivoituminen talon
ulkopuolelle, osallistuminen, mukaan lahteminen,
itsevarmuuden vahvistuminen sekd mielekds ja
aktiivinen tekeminen.

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla olivat tutustuminen tilaan, elaimiin
seka ihmisiin, hevosten hoitaminen, hevosen
taluttaminen, tallitydt, lampaiden silittely ja
harjaus, kanalan siistiminen, talutusratsastus,
kissan silittely seka yhteiset kahvihetket.

Koiramaen majatalo
Nanne Korpivaara
Koivuluonmantie 8

60420 Seinajoki
koiramaen.majatalo@gmail.com

Asiakkaiden palaute
Asiakkaat tykkasivat olla tilalla ja heidan antama
palaute oli positiivista. Eldinten kanssa toimiminen
ja rento tunnelma oli mukavinta ja kaynneille
toivottiin jatkoa. Ehdotuksia ja toiveita toiminnan
kehittamiseen tuli myos hyvin.

Vaikuttavuus

Mielentoiminnot - Toiminta ja tekemisissa
onnistuminen vahvisti selkeasti itsevarmuutta,
mika helpotti paatostentekoa ja rohkaisi
itsendisempaan  toimintaan. Tilalle lahtoa

odotettiin innostuneena ja tekeminen motivoi
osallistumaan. Toimintaan keskityttiin loppuun
saakka.

Vuorovaikutus ja ihmissuhteet - Tilalla yhdessa
toimiminen oli helpompaa ja otettiin enemman
toisia huomioon. Keskindinen vuorovaikutus
lisdantyi; omia kokemuksia jaettiin muille ja
kaynneista puhuttiin yksikossa. Eldinten lasnaolo
lisdsi vuorovaikutusta ja rentoutti tunnelmaa
valittomasti.

Itsesta huolehtiminen - Vaikutukset mielialaan
selkeat; kadyntien aikana mieliala  parani,
positiivisuus  lisaantyi ja ikdvien asioiden

miettiminen unohtui.
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Impolan tila
on luomukasvitila Etela-Pohjanmaalla Seingjoen
Kylanpaassa. Tila kasvattaa paaasiassa juureksia

myyntiin. Tilalla on muutama kana ja kissa.

Testaajat

Hankkeen testiasiakkaina toimivat Lapuan
Jokilinnun asumisyksikon idkkaat muistisairaat
asiakkaat. Testaajia oli 5 ja ohjaajia 3.

Tavoitteita

Kayntien tavoitteena oli sosiaaliseen
osallistumiseen tukeminen, aistinautintojen
mieleen palauttaminen, ohjattu viriketoiminta seka
mielenvirkistys.

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla olivat taimien istuttaminen,
siementen kylvéaminen, kasvien kastelu,
kahvihetket aitassa, ympariston tarkkailu kavellen
tai yhdessa istuen, lasten leikkien seuraaminen,
maalaaminen vesivareilla puutarhassa, kanojen
seuraaminen ja syottaminen, nokkoslattytaikinan
tekeminen ja paistaminen, kasvien tunnistaminen
ja tuoksuttelu seka jutustelua ja muistelua
yhdessa.

Impolan tila

Minna ja Sakari Impola
Koivikontie 24
61450 Kylanpaa
impolan.tila@anvianet.fi

Impolan tila

"Vesivarimaalaus oli mukavaa."
"Lattyjen paistaminen oli mukavaa."
"Kaikki sujui hyvin."
"Tykkasin lapsista."
"Kukkien istuttaminen oli mukavaa.'
"Tilan ymparisto oli mukava."




Lean talli

S

Lean talli/Savusen tila
on yksityishevostalli Eteld-Pohjanmaalla limajoen
Tuomikylassa. Tilalla on vuokratallipaikkojen

lisdksi Green Care -toimintaan soveltuvia omia
hevosia, kissa ja koira. Tilalla viljellaagn mm.
nurmea.

Testaajat

Hankkeen testiasiakkaina toimivat Eskoon Karjen
kortteerin psykososiaalisen  asumisyksikon
asiakkaat. Testaajia oli 6 ja ohjaajia 2.

Tavoitteita

Kayntien tavoitteena oli toimintaan mukaan

[ahteminen, osallistuminen  toihin,  muiden

huomioon ottaminen ja tilan antaminen,

keskittyminen annettuun tehtavaan, mielialan

koheneminen, osallistuminen yhteiseen

tekemiseen, maltillisuus ja odottaminen toiminnan "Eniten tykkasin kissasta ja koirasta."
aikana seka rauhallisuus elainten kanssa. "Onneksi lahdin, unohdin kaikki ikavat asiat."

"Yhdessa oleminen oli mukavaa."
Kayntien sisilto "Onnistuin loimien laitossa ja osasin tehda annetut
Tehtdviad tilalla olivat tilaan, ympéristéon ja tehtavat.”

hevosiin ja niiden hyvinvointiin tutustuminen, ik e, e prlloat

erilaiset tallityot, hevosten hoitaminen ja ruokinta,
hevosen satulointi, talutusratsastuksen kokeilu, , }
kissan ja koiran silittely ja seuraaminen seki i i
kahvittelu. ey = == :
i L ——

) i . ' R N
Lean talli B , Ry

Lea Peura
Talasmaentie 144

\-.

60720 Tuomikyla
y.savunen@netikka.fi
http://leantalli.net/
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Maatilamatkailu llomaki

on viljatila Etela-Pohjanmaalla Seindjoen
Peraseindjoella. Tilalla on maatilamatkailua ja
kotielaimia; poni, hevonen, lampaita, pupuja, kissa ja
koira. Lahimetsassa on laavu.

Testaajat

Testiasiakkaina  toimivat  Eskoon  Seingjoen
asumisyksikoiden Karjen kortteerin ja Helakodin
asiakkaat. Testaajia oli 4 ja ohjaajia 3.

Tavoitteita

Rohkeuden lisdantyminen, omatoimisuuteen
uskaltautuminen, yhteiséllisyys, vastuunanto, uusiin
tehtaviin tutustuminen, eldinten kohtaaminen seka
maatilaan ja sen eldaimiin ja tyotehtaviin

. "Parasta oli laavulla oleminen ja
tutustuminen.

makkaranpaisto."
"Haluaisin, etta tilakaynnit jatkuu!"
Lammasaygility oli kivaa."
"Onnistuin kanien hoitamisessa ja lampaiden
ruokinnassa."
"Kivaa oli olla."

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla oli lampaiden ruokinta, rapsuttelu ja
lammas-agility, pupulan siivous seka pupujen
ruokinta ja seuranta, hevosten heinien ja vesien
laittaminen, iltakaurojen annostelu, ponin harjaus ja
silittely, halkojen pinoaminen laatikoihin,
pajuvihtojen solmiminen lampaille seka retki
laavulle makkaranpaistoon.

Maatilamatkailu llomaki ' > .
Merja llomaki @ R
llomaentie 52 " ]

61100 Peraseinajoki Maatilamatkailu
info@maatilamatkailuilomaki.fi llomdki

https://maatilamatkailuilomaki.fi
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Luovuuden Lakeus

on kulttuuri- ja hyvinvointitila Etela-Pohjanmaalla,
Lapuan Tiistenjoella. Tilalla on hevosia, pupuja,
koiria, kissoja ja terapialampaita.

Testaajat

Hankkeen testiasiakkaina toimivat Eskoon Lasten-
ja nuortenyksikkd Vanamon asiakkaat. Testaajia oli
3 ja ohjaajia 2-3.

Tavoitteita

Toiminnan  aloittaminen ja  sen  loppuun
saattaminen, joustavuuden lisaantyminen ja
ohjeiden vastaanotto toiminnan aikana, itsesta
huolehtiminen, rohkaistuminen kohdata eri eldimia
ja toimia niiden kanssa seka vuorovaikutuksen
vahvistaminen ihmisten ja eldinten kanssa.

Kayntien sisalto

Ensin toiminallisuutta tilan téiden parissa ja lopussa
hetki eldinten kanssa. Tehtdvida tilalla olivat
puutarhatyot, hevosten laidunkatoksen tyhjays ja
varusteiden putsaus, hevostallin siivoaminen ja
eldinten ruokinta. Lasnaolo eldinten kanssa; kissan,
pupujen ja lampaiden seuraaminen seka silittely.

Luovuuden Lakeus Ky
Sonja Jokiranta
Topparintie 22

62165 Tiistenjoki

. LUOVUUDEN LAKEUS
sonja@luovuudenlakeus.com

https://www.luovuudenlakeus.com/

Luovuuden Lakeus Ky

"Lampaiden kanssa tehtavat tyot oli parhaita.”
"Fyysiset tyot on parhaita.”
"Tama on kuin rakkaushuumetta!"
"Tosi kivaa ja mukavaa."
"Lampaita tulee ikava."
"Kaikesta tykkasin."



Yli-Kleemolan tila

on perinteinen pieni maitotila Etela-Pohjanmaalla,
Isonkyron Lehmajoella. Tilalla on lisdksi harraste -
elaimia; kanoja, ankkoja, pupuja, koira, kissoja ja
possu.

Testaajat
Hankkeen testiasiakkaina toimivat Eskoon
Koivusillan tyd- ja paivaaikaisen toiminnan

asiakkaat. Testaajia oli 6 ja ohjaajia 2.

Tavoitteita

Tavoitteena kaynneilla oli toimintakyvyn
tukeminen, itsetunnon vahvistaminen, sosiaalisten
taitojen harjoittelu, uusiin tyotehtaviin
tutustuminen, tehtdvien loppuunsaattaminen,
omatoimisuuden lisddminen, tydelamaan
orientoituminen, ohjeiden kuuntelu ja
noudattaminen seka nykyisten taitojen yllapito.

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla olivat eldimiin tutustuminen ja
niiden rapsuttelu ja seuraaminen, parsinavettatyot,
sadonkorjuutyot, ankkojen ruokkiminen, lehmien

laitumelle laskun seuraaminen, puutarhatyot,
koiran kanssa leikkiminen seka olkipaalien
pinoaminen.

Yli-Kleemolan tila
Sari Hakamaa
Kleemolantie 34
61520 Lehmajoki
sari.hakamaa@gmail.com

Asiakkaiden palaute
Saatu palaute oli hyvaa. Aluksi navettatoissa oli
jannitysta, jonka voittamisen jalkeen oli hyvin
onnistunut olo. Eldimet ja niiden hoitaminen oli
kaikkien mielestda parasta. Fyysisesti vaativien
oikeiden toiden tekeminen oli osalle erittdin
mieluisaa. Asiakkaista osa halusi seka tehda toita
ettd olla eldinten kanssa, osa toimi vain eldinten
kanssa. Vahvana nousi esille toive
maatilatoiminnan jatkumiselle.

Vaikuttavuus

Mielentoiminnot - Tilalle lahdettiin  aina
innostuneina ja motivaatio tyon tekemiseen oli
korkealla. Vaikutti erityisesti mielialaan; iloisuus ja
rentous sailyivat viela kayntien jalkeenkin. Kayntien
aikana nousi esiin muistoja nuoruudesta, joista
yhdessa juteltiin.

Vuorovaikutus ja ihmissuhteet - Yhteistyd muun
ryhman kanssa oli sujuvaa, eniten kontaktia otettiin
elaimiin.

Yleisluontoiset tehtdvat ja vaateet - Eldinten
kanssa olemisen mielekkyys vei keskittymiskyvyn
tyotehtavien tekemiseltd. Tuen tarve oli alussa
isompi jannityksen vuoksi, mutta kannustamisen ja
yhdessa tekemisen myota se poistui. Ohjeiden
kuunteleminen ja tehtavien loppuun tekeminen
onnistuu hyvin.

Oppiminen ja tiedon soveltaminen - Tehtédvien
tekeminen muistettiin  hyvin ja ne pystyttiin

tekemaan osin itsenaisesti sanallisin ohjein.




Maatila Smooth Life

Maatila Smooth Life

on hevos- ja kotielaintila Eteld-Pohjanmaalla,
Alajarven Saukonkylassa. Tilalla on hevosten
lisdksi poni, aaseja, lampaita, vuohia, villapossuja,
kaneja ja koira.

Testaajat

Hankkeen  testiasiakkaina  toimivat  Jarvi-
Pohjanmaan perheneuvolan asiakkaat. Testaajia
oli 3 ja ohjaajia 1.

Tavoitteita

Paatavoitteena kdynneilla oli asiakkaiden yhteinen
toiminta. Lisdksi tavoiteltiin vuorovaikutuksen
lisdamista, muiden tarpeiden huomioimista seka
toimimista turvallisesti uudessa ymparistossa.

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla olivat ihmisiin, tilaan ja eldimiin
tutustuminen, eldinten ldhestyminen ja niiden
kunnioittaminen, eldinten ruokien mittaaminen
valmiiksi, eldinten  hoitamien;  harjaaminen,
ruokkiminen ja juottaminen. Lisadksi siliteltiin ja
seurattiin  eldimia, siivottiin  karsinoita seka
talutettiin aaseja. Toiminnan paatteeksi nautittiin
iltapalaa tallituvalla ja juteltiin paivan toimista.

Maatila Smooth Life
Eeva-Leena Sillanpaa
Harjutie 31
32750 Saukonkyla
maatila@maatilasmoothlife.fi

Asiakkaiden palaute
Tykkasivat, kun on tila jossa lapset voi tutustua

| eldimiin rauhassa. Eldinten luonteista kertominen

oli kivaa, nain lapset huomasivat, etta elaimetkin
kuin ihmiset ovat eri persoonia eikd kaikki ole
samanlaisia.

Vaikuttavuus

Mielentoiminnot - Vaikutus keskittymiskykyyn ja
rauhoittumiseen oli merkittdvaa. Keskittyminen
ohjeisiin, kuuntelemiseen ja tekemiseen oli hyvaa

joka kerta koko kaynnin ajan. Rohkaistumista ja

itsevarmuutta tuli tekemisen myo6ta, mika nakyi
haluna tehda vaativampia asioita ja tyytyvaisyytena
omaan itseen. Tunteiden ilmaisu lisaantyi kayntien
edetessa.

Vuorovaikutus ja ihmissuhteet - Keskindinen
vuorovaikutus lisaantyi ja siind huomioitiin toiset,
tyonjako sujui hyvin.

Itsestd huolehtiminen - Toiminta lisdsi fyysista
tekemista ja liikkkumista. Toiminnan aikana
pystyttiin keskustelemaan eldinten hyvinvoinnista
ja peilaamaan sita ihmisiin.

Yleisluontoiset tehtavat ja vaateet - Ohjeiden

kuunteleminen oli todella hyvaa ja elaimia
lahestyttiin  rauhallisesti.  Tylsienkin  tdiden
tekeminen loppuun  onnistui ja  siedettiin

odottamista.

Oppiminen ja tiedon soveltaminen - Ymparisto tuki
keskittymista ja toiminnassa oli mukana paljon
erilaisia oppimistilanteita esimerkiksi laskemista.




Uusi-Mattilan tila

Uusi-Mattilan tila

on entinen viljatila Etela-Pohjanmaalla Kauhavan
Voltissa. Tuotantoeldimia tilalla ei ole ja pellot on
vuokrattu viljelyyn. Tilalla on kissa. Tilaan kuuluu
myds lahimetsaa jossa on laavu. Tilan pihapiirin
joenrannassa on siirrettava sauna ja nuotiopaikka.

Testaajat

Hankkeen testiasiakkaina toimivat Alaharman
toimintakeskuksen  pdiva- ja  tyotoiminnan
asiakkaat. Testaajia oli 4 ja ohjaajia 2.

Tavoitteita

Kayntien tavoitteena oli saada elamyksia,
rohkeutta ja uskallusta. Lisaksi tavoiteltiin uuden
oppimista, itsendista tekemista, uusia taitoja seka
toiminnallista tekemista.

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla olivat marjojen  poiminta,
puuklapien tekeminen, kissan rapsuttelu, koneiden
tutkiminen ja traktorin kyydissa kayminen seka
joen rannassa nuotiolla makkaran paisto. Lisaksi
tehtiin metsaretki lahimetsaan ja siella risujen
sahaus ja kasaus laavun katolle. Metsaretkella
tehtiin mydés oma kuva metsan materiaaleista ja
paistettiin tikkupullaa.

Uusi-Mattilan tila
Harri Mattila
Vuoskoskentie 12
62310 Voltti
harma@netikka.fi




Riihon tila

on lammas-, mansikka- seka koneurakointitila Etela-
Pohjanmaalla Tuurissa. Tilalla on myds omien
tuotteiden suoramyyntid. Koneurakointi ei kuulu
Green Care -toimintaan.

Testaajat

Hankkeen testiasiakkaina toimivat KuusSoten
Paja66:n pitkaaikaistyottomat kuntouttavan
tyotoiminnan asiakkaat. Testaajia oli 5 ja ohjaajia 2.

Tavoitteita

Kayntien  tavoitteena oli saada vaihtelua
tyotoimintaan, osallistuminen lampolan toimintaan
seka saada iloisia kohtaamisia ihmisten ja elainten
kanssa.

Kayntien sisalto

Tehtavien valissa oli tilaa jutella ja kerrata tehtyja
asioita. Kaynnit tehtiin ajankohtana, jolloin
mansikkamaalla ei ollut kausiluontoista tehtavaa.
Tehtavia tilalla olivat kuivikkeiden levittaminen
lampolaan, juomapisteiden puhdistaminen, vesien
laitto, karitsojen ryhmittely, karitsojen juottaminen,
aitauksen isontaminen, rehujen ja vesien laitto,
aidinmaidonvastikkeen valmistus jauheesta,
karitsojen  punnitus seka lihasailykepurkkien
etiketointi.

"Kaikki onnistui."

"Uusi kokemus olla eldinten kanssa ja tykkasin
paljon.”

"Keskustelu oli hyvaa."

Riihon tila
Katariina ja Heikki Riiho
Riihontie 162
63610 Tuuri
katariinariiho@gmail.com/heikkiriiho@gmail.com

https://riihon-tila.webnode.fi/



Bird Mountain Farm
on hevos- ja lammastila Etela-Pohjanmaalla

Karijoella. Tilalla jarjestetaan ratsastustunteja.
Lemmikkeina kissa ja koiria.

Testaajat

Testiasiakkaina toimivat Eskoon
Kristiinankaupungin  yksikdiden  Purjeen ja
Merituulen aikuiset kehitysvammaiset asiakkaat.
Testaajia oli 4 ja ohjaajia 2.

Tavoitteita

ltsetunnon, sosiaalisten suhteiden ja
vuorovaikutusten vahvistaminen, mielenvirkistysta,
motivoivaa toimintaa seka joustavuutta
toimintatapoihin.

Kayntien sisalto

Tehtavia tilalla olivat mun muassa hevostallin
erilaiset ty6t (ruokinnan valmistelu ja tallin siivous),
koirien ja lampaiden rapsuttelu, kanin hoitaminen,
lammasaitauksen kasaaminen, hevosaidan
pystytys sekd kalusteiden pesu. Tehtavien
suorittamista helpotti selkeat kuvalliset ohjeet.
Kayntia rytmitti puolessa valissd kayntia pidetty
valipalatauko.

Bird Mountain Farm
Tiia Alanco-Enholm
Lintuvuorentie 80

64350 Karijoki
tila@birdmountainfarm.fi

http://www.birdmountainfarm.fi

"Voisin olla tallilla toissa kokoa ajan."
"Oli mukava olla muuallakin kuin Purjeessa"
"Tallitoissa rauhoittuu.”

"Oli kivaa opettaa ohjaajia toissa."
"Onnistuin hyvin toissa."



6.2 Testikayntien vinkkeja kaytannon toteutukseen

Selkeat ja yksinkertaiset ohjeet heti alussa -
varmista etta kaikki on paikalla kuulemassa!
Kerro tilalla noudatettavat sdannot ja muistuta
asiallisesti niist4, jos on tarpeen

Lyhyet kirjalliset ja kuvalliset toimintaohjeet
toiden tekemiseen auttavat asiaa

Asiakkaille tarkeaa, etta ohjeet annetaan tutun
ohjaajan avulla ja "kaannetaan" jokaiselle
sopiviksi

Jarjesta riittavasti ja monipuolisesti oikeita
tilan toita - merkityksellisyys tekemisessa on
todella tarkeaa!

Huolehdi riittavasta toimintatilasta - valta
ahtaita paikkoja ja huomioi etta tilaa jaa myos
avustamiselle

Muista leppoisa ja rauhallinen tahti seka
kiireeton yhdesséaolo. Joka kerralla ei tarvitse
tehda kaikkea

Joustavuutta ja valmiutta keksia uusia
suunnitelmia tilanteiden ja asiakkaiden
toimintakyvyn muuttuessa

Jos on elaimig, sisallyta toimintakertaan
ainakin yksi elaimiin liittyva asia. Hyva rytmi
esim. ensin tyot, sitten elaimet

Tunne tavoitteet, silla ne vaikuttavat
toiminnan sisallon suunnitteluun esim. onko
tavoitteena tukea asiakkaan ja ohjaajan
vuorovaikutusta vai ryhmaytymista

Evastauko kdynnin puolessa valissa tai lopussa
toimii parhaiten - ei heti alkuun
parityoskentelyyn sopiviksi - isossa ryhmassa
tekeminen voi olla usein hankalaa,
keskittyminen vaikeutuu ja vuorovaikutus
karsii

Asiakkaalle omaan tahtiin tekeminen tarkeaa
Toiminnan aikana kaytettavat tavarat ja valineet
valmiiksi tai helposti saatavilla

Pyri jarjestamaan tehtavia, jotka saa kdynnin
aikana valmiiksi

Puhu selkeasti ja rauhallisesti

Kannusta keskusteluun ja ajatusten vaihtoon.
Kayta huumoria ja luo rento ja turvallinen
ilmapiiri

Huomioi kaikki asiakkaat, myos ne
hiljaisimmat ja aremmat!

Onnistumiset nostattavat itsetuntoa - sopivaa
tekemista, jotta tehtavista selviytyy ja sopivasti
haastetta, jotta voi ylittaa itsensa

Tiedosta asiakkaiden kyky ja halu ilmaista
tunteitaan ja huomioi se toiminnassa - valta
syvallisia aiheita ennen kuin opit tuntemaan
asiakkaat

Valttakaa puhelimen kayttda kaynnin aikana ja
sopikaa siita asiakkaiden kanssa

Luonteva, tasavertainen vuorovaikutus
tarkeaa!

Ole oma itsesi ja kohtaa

jokainen tasavertaisena!



/. Sopimuspohija

Tassa hankkeessa on tuotettu sopimuspohja
Green Care -hoivapalvelun tuottamiseksi
kumppanuusmallilla maaseutuyrittdjan ja sote -
toimijan valilla. Sopimuspohja on vapaasti
kaikkien kaytettavissda. Sopimuspohjaan on
kirjattu Green Care -toiminnan kann;a_iEn g
oleellisimmat asiat, joista on hyvad sop
kirjallisesti toimijoiden valilla ennen to_im_ir‘m#
aloittamista.  N&in  valtytaan mahd%rli"silta
epaselvyystilanteilta. Kumppanﬁ'usmallilla : . :
toimittaessa on tarkedd mm. tiedostaa ja jakaa e 5 R “»
eri vastuualueet. Tarkeaa on sopia myos muista —_—
toimintaan liittyvistd asioista vastuullisen,
ammatillisen ja tavoitteellisen  toiminnan
t'kgamlselsl-—TaLkeéSRn sopia myo6s muun
'ahelun .S|sallosta ja
vitettu sopimus kannattaa
allistuvien sote -yksikon
- sekd ] yrittajan mahdollisten
' ' ille. Nain he voivat
innan sovitut vastuut.

simerkinomaisesti
| helpottamaan ja
attavia sisaltoja etta
; . aytettdvan pohjan.
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|\ t
=PIt Wkeet grq?-“;-\ .= { | |
are-glva j SN S : |
. ‘-'.(fn r;—*’r . k'\:*.'\-*:;. . ._'ﬁﬂxi . “\S\_ . : ”
[ S A Ak, -g"/' A R-d ) 3 B AN A e

B '--=| b I i A .4‘_‘ “-».,_ . 'I;{_ e : :,1. = ._‘_‘_.;‘ g L - B E /> >
U S B RN DT et et N DT I A



Tamz sopimuspohja on kehitetty Green Care —honvahankkeessa. Sopimuksen lazstimisen tukena tosmii
Opas Green Care —hoivapalvelun teottamisesta kumppanuusmallin avalla
Opas ja sopimuspohja lytyvat Profgna Erela-Pohjanmaan sivailta:
E s Z 2
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PIMUS GREEN CARE —HOIVAPALVELUN
OTTAMISESTA KUMPPANUUSMALLILLA

1. Sopijaosapuolet

Sopijaosapuoli 1: Maaseutuyrittdja

h’ila,l"y'rit','s: Malli Maatila

y-tunnus: 12345671

Vastuuhenkilo: halli Maatila

Csoite: Tilantie 123, 12354 Mallikkala
Puhslinnumero: Q50-1234557

Sahkdposti: mizllimaatilai@maatila.com

Sopijaosapuoli 1:n yhteyshenkilé toiminnan kdytdnndon asioissa

Mimi: Malli Maatila
Bsema: Tilan emanta
Puhelinnumera: 050-1234567

E3hképosti:

miallimaatiiaiE maatila.com

Sopijaosapuoli 2: Sosiaali- ja terveysalan toimija (sote-toimija)

SOTE —toimija ja
Sote-yksiklkd:

Esimerkkihyvinvointiaiue

h-tunnus: 1234567-1

astuuhenkilo: Yksikonjohtaja, mimi

C=oite: Esimerkintie 1, 12345 Esimerkki
puhslinnumero: O50-1234567

_L;ihk&p-::sti: etunimi.sukunimi@ esimerkkicom

I'I’hteyshe nkild ja asema
SORMUSASI0issa:

Elli Esimerkki, asumisyksikin esihenkild

T 5
puhslinnumero:

050-1234567

E3hkdposti:

elli.esimerkki@esimerkkifi

Sopijaosapuoli 2:n yhteyshenkild kdytdnnan asioissa, jos eri kuin yhteyshenkild sopimusasioissa

¥iksikan yhteyshenkils:

Asumisyksikdn tilmivastaava, Maija Meikdlainen

h’ksikﬁn osoite:

Esimerkintie 2, 12345 Esimerkki

Puhelinnumero:

050-1234567

Sahkopost:

maija.maikalainen @ esimerkki_fi




LOPIMDS GREEN CARE -HOWAPALVELUN TUOTTAMSESTA ELMPPANULUEMATIIILA

2. Sopimuksen tausta ja tarkoitus

Talld sopimuksella sovittaan masseutuyntidjan ja sote-toimijan kumppanuusmaliin avulla toteutettavasta
Green Care —hoivapalvelusta seka muista toimintaan lintyvista clennaisista seikoista.

3. Sopimuksen palvelukuvaus (kohde ja sisdltd)

Tdssd kohdassa kolme (3] sovitaan sopijaosspucli 1 j@ sopijaosspucili 2 yhdessd tuctettavasta
palvelusta/palvelukckonaisuudesta: Green Care —toiminta; kdytettdvit Green Care -menetelmit
mahdollizine toiminnassa olevine eldiminesn, toimintaan kuuluvat tehtavat ja toiminnot, jne. Lisaksi
sowitaan  kaytissd olevat tilat  (rekennukset ja  ympdristdt], asiskas- ja8 chjzajamadrdsts,
asiakaskokoonpanosta, toiminnan kestosta ja sad@nndéllisyydestad, tarjoiluista, suojavaatetuksesta ja —
varusteista, kuljetuksesta jne. Lisaehtothin kirjataan muut sovittavat asiat mm. mahdolliset alihankkijat
ehtoineen.

Sopimuksen kohde:

Sopimus  kumppanousmallilla tuotettavasia Green Care —hoivapalvelusta nimeltaan: h‘u‘laatilan
tuimintailtapﬁiuﬂ

Sopimuksen sisaltd/palvelukuvaus:

GGreen Care —h:-imin'ta:|Maati|a—avu5teisuu5: vasikkakarsinoiden kuivitus, juotto- ja ruockinta seka siihen
sisdltyvat tehtdvat, hyotypuutarhan tydt (kasvukaudella) sekd puutarhan kausityot.

Elgimavusteisuus: toiminnassa kdyiettdan 2 ponia {E-Fl!n'-l!'|1:l..l'n'3t toimintaan); péivittdiset hoitotoimenpiteet,
taluttaminen, seuraaminen, karsinoiden putsaaminen ja muut tallityst, ruckinnan valmistelu ja
heinien/rehujen jako sekd vesien laitto. LisSksi tilan koiranja kissan hoitaminen. |

K3ytossa olevat tiLat:hi aatilan pihapiiri ja navetta sekad hevosta ﬁi

Asiakas- ja ohjaajam ﬁiri:k+%l|

Asiakaskokoonpanon pysyvyys:

I_xJ Asiakaskokoonpano on padsaantdisesti pysyva

| IAsia kaskokoonpano voi vaihdella

Toiminnan kesto ja sadnndllisyys (tiheys ja ajan nmm}:iz h, Ixﬁrkci

Tarjc-ilut:le'll

Suojavaatetus ja -uaruﬂeet:lﬂusiakl:ailla j& ohjaajilla omat tydvaatteet, tilalta tydhansikkaat ja
kenkdsuojat navetassa

Asiakasryhman kuljetus tilalle: [Sute- toimija jarjestaa ja kustaniaa I:wdid

Ialiin tekijz ja julkaisis evit ole milaEn @yvsllzs vastuussz 1316 pohjElla lzzdtuista bumppanuussopimuksst,
Sopimuspohja on muokattavisss tapauskohtaisesti
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SOPIMUS GREEN CARE -HONMAPALVELUN TUOTTAMISESTA KUMPPANULUSMALLILL

Lisae hdcrt:[ﬁsiakasn,rhm'a' on padsaantiisesti sama. los joku asiakas hafuaz lopetiaa toiminnan ennen
sopimuksen paattymistd, voidaan hanen tifalleen ottaa korvaava asiakas.

4. Sopijapuolten tehtdvit ja vastuut

Toiminnassa tulee muistaa Green Care —toiminnan perusedellytylkset: ammatillisuus, vastuullisuus ja
tavoitteellisuus,

Tdss3 sovitaan molempien osapuolien tehtavista ja vastuista. Tehtavista ja vastuista sopiminen on tarke3s
toiminnan turvallisuuden ja riskien minimoimisen kannalta.

Green Care -koulutus;

Eiva adi’tal |
Vaaditaan I_:-c_l

Green Care —perustest, 51:-p:|_1_|

Muu Green Care -knulutl.lsf'.'almennusl I
Miks? | |

Kummalla ozapuoizlla koulutus on: h"laaseutuwi'rl.ililla' [tilalla) I

Vastuun jakaminen toiminnan aikana:

Ympariston ja toiminnan fyysinen turvallisuus: Tila !_:_|
Tydtehtavien ohjeistus sote- puolen ohjaajille: Tila [_:{_]
Eldimet ja niihin liittyvd toiminta: Tila| x|
Tyotehtavien chjeistus asiakkaille: Sote-toimija I_}:_I
Asiakkaiden ohjaaminen; Sote-toimija [_xJ

HUOM! Tehtavat/toiminta, joissa tilallisen on oitava paikalla ryhmén mukana:

|'u'35il-cr.:-'il:len ja ponien kanssa toimittaessa. Navettaan menndan ainoastaan tilan omistajan luvalla
(kertako h'ﬂisati:l.l

Mialin tekijz ja julkaisija evit ole milEin tavalla vastuussa t3IE pohjElla laaditvista kumppanuussopimuksist.
Sopimuspohja on muokattavisss tapavskohtaisess

prﬂﬂgrlu ?"."I.I;:.le:.ﬁ:::?h.: :ﬁE' ‘ﬂ‘kﬂn I:‘-":::::’:‘I‘l T

Eimlg-Pohjunmea TS TR PO LANMAR 0 e s B i e b P s narn #



SOPIMUS GREEN CARE - HOWAPATVELUN TUROTTAMISESTA EUMPPAN

Vastuu ammatillisuudesta ja ohjausosaamisesta:

Maaseutuyrittaja: Teo poiveluun mukoon mogtolowden ammattiloizen nakokulman, ohjeistog tyotehigvdt, fuo
esille toimintojen merkitysto tilon sekd tilophteison nokokulmosto. Tilophteisd kdsittdd elfimet jo ihmisst. On
saatowilla tanittaessa.

Sote —toimija: On sosiogli- toi ferveysoion ommaitilzinen, joko vasiog gsigkkoiden hoidosto jo ohjoomisesta
toiminngh aikang magtilallo oltaessa.

Lisdehdot:| |

Vastuu vastuullisuudesta:

toustat jo tekemisst jgdvot tign jo sote-toimijon wOlisiks osiciksl Vostoo toiminron gikena toimintaympanstan
turvollisuvdesto suhieessg ihmisin jo eddimiin. Vastoo osoitoon tilgyhieisdn togoomasio tunallizesto sosioglisesto
teimintopmparistosid.

Sote -toimijal Vortog gsiokkgiden kokongisvoltgisesto hyvinvoinnista jo sen seuroomisesta koko teiminngn ajon.
Vastuy ervigidg toiminngn toteaiomiEts jo etenemistd koko gjon tursallisuusndkdkulmat fo rskit huomioiden.
Vastuu kertog polvelun tofeutuksen kennoito oleeiliset gsiat asickkaista tilalle esim. ailergiot, peiot, tietyt soiroudet
Jia tietyt hoostovat osiokkoan omindisuudet esim. oggressivisuus, impulsiviswus, jotko voivot waikuttog toiminnan
suunnitteluun jo toteuttomiseen; Vastoo osaltosn sosigolisesta toimintaymparistastd jo sosioalisesto
tunvoilisuudesta toiminnon oikana.

Lisdehdot: | |

Vastuu tavoitteellisuudesta:

tekemiseen sekd osollistumizeen toiminnaliisessg magtilaymparistasse.

Sote —toimija: Asettovat yhdessd asiakkoiden kanssa tavoitteet jo kirjoovat toiminnan huomiot potilas-
Jasigkastietajdrjesteimddnsd. Huolehtii tovoitteiden seuronnasio sekd orvicinmisto.

HUOM! Tehtdvien jo toiminnan sisaltdd suunniteloon Yhdessd asiokkoon tovaitteet huomioiden tilan
viden Kanssd.

Lisdehdot: | Tavoitteiden ssavuttamista tarkastellaan & kk valein yhteisissa palavereissa esim.
sote -toimijan tilnissal

Vastuu luontoperusteisuudesta (luonto):

paiken luontophteyden luomiseile.
Sote-toimija: vostoo asiokkoiden hoidollisesta ohjoomisesta.

Green Care —ohjauksesta vastaa Green Care -koulutuksen kdynyt osapuoli.

Lisdehdot: | |

Ialiin tekija ja julkaisia eivit ole milladn tavella vastuussz t30E pohfRlla laaditvista kumppanuussopimuksEsE.
Sopimuspohja on muokattavisss tapauskohtaisesn.
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SOPIM RS GREEM CARE —HOMWAPALVELUN TLMTTAMISESTA ELMPPANULSMAILILEA

Vastuu kokemuksellisuudesta (toiminta):
Maaseutuyrittdja: Tarjoog aitog mislekostd tekemistd lwontoympdristossd, fuo tarpeeiizuunden tunnetia,
mahdolision tunvolliset kontaktit mm. ikmisiin jo efgimiin sekd phtepden lvontoon.

Sote- toimija; vastoo asiokkoiden ohjeomisesto ja itsemddrddmisoikeuden toteutumisasta sekd tukee asiokkaan
osalfizyutta osallistumallo myds dse gktivisest tolmintogn.
Lisdehdot: | |

Vastuu osallisuudesta (yhteisd):
Maaseutuyrittaja: Otao osiskkoot jo ohjogjot csaksi mootilgphiteisdd, ontog osickkoolle mohdoliswuden
osaflisuuden syventdmisean suhieessa ryhmdan, yhisisodn jo eldmanhaiintoan.

Sote —toimija: Toimii yhdessa asiokkoen kgnsso tasovertaisena toimijang.
Lisdehdot: | |

5. Sopimuksen voimassaold

Sovitaan sopimuksen voimassacloaika [toistaiseksi’madraaikainen) sekd sopimuksen irtisanomisesta ja sen
ehdoista. Sopimus tulze voimaan, kun molemmat osapunlet ovat allekirjoittanest sopimuksan.

Sopimuksen voimassaoloaika:
Sopimus on Voimassa mistaiseksiI_xJ

Sopimus on voimassa maaraajan [pp.kk-ww-pp-kk_hwﬂ =
Sopimuksen irtisanominen:

Sopimus irtisanctaan kirgallisella irtisanomisilmotukselia.
Irtisanomisaika on| 1 kk. |

6. Kustannusten korvaaminen ja laskutus

Tassa kohdassa sovitaan laskutusperusteesta; laskutetaanko ryhma- vai henkiloperusteisesti sekd sovitaan
miyds erikseen laskutettavista asicista esim. ratsastus, lisdtarjoilutflounas jne. Sovitzsan peruuntuneen
kdyntikerran laskutuksesta ([veloituksettoman peruutuksen aikaraja j@ mahdoliisen peruuntuneen
kéyntikerran laskutuksen %-osuus).

Ialiin tekijE ja julkaisijs eivit ole millE&n avalls vastuussz 1316 pohjzlla lzaditvista kFumppanuussopimulksista,
Sopimuspohja on muokattavisss tapaushbohtaisesti
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Laskutusehdot ja laskutus:

r-iinta +alv (24 %) ja laskutusperuste wxx,xx £ [ kerta, ryhmalaskutus (442 hid)

Miivistyskorko 5 5

Laskutusvali 1 kk

Hintojen tarkistaminen [l.tammilf.uutd

Peruuntuneen kayntikerran faskutus 5ote toimijan peruuttaessa: Peruutetusta kaynnista
laskutetaan xx % [Imoittamattomasta peruuntumisesia
veloitetaan 100 3. Maaseutuyrittdjan peruuttaessa:
kdyntia ei laskuteta.

Erikseen laskutettavat hintoinesn:
i'l.fﬁlipaiaka hvit, esim. suolainen piirakkapala + kahvi/tee: x xx £/hld + alv.
Rantasaunan [ammitys ja kayitd xxx €/krt. ]

Laskutustied ot: h.askutust'redi:rt ja -osoite (paperi-, sihkdinen- vai e-lasku) |

7. Vakuutukset ja vahingot

|

Sovitaan vahingonkorvausvehollizuuksista ja niiden jakautumisesta. Sote-toimija vakuutiaa asiskkaansa ja
tydntekijansa. Maaseutuyrittdjd huolehtii tarpeellisesta toiminnan ja eldinten (vastuujvakuuttamisesta.

Vakuutukset toiminnan aikana:

1
Sote-toimijan va kuutukset:lﬂ.sia kkaiden ja ohiazjien vastuu- ja tapaturvamakuutus |

8. Toiminnan seuranta ja kehittdminen

Tassa sovitaan kerattavasta palauttessta toiminnan kehittdmista varten esim. miten, kuinka wusein ja mihin
hyddynnetasn.

Asiakaspalautteen kerdaminen:

Maaseutuyrittdjd pyytdd kirjallisen palautieen sote -toimijalta ja asiakkailta 6 kk:n valein.
Maaseutuyritidjd hyodyntaa saatua palautetia ainoastaan oman toiminnan sisdisessd
kehittdmisessad ja suunnittelussa. Palautieen voi antaa omalla nimelld tai nim Ertfjma'sti.]

Maliin tekijz ja julkaisija eivit ole milEEn myvslla vastuusss 1306 pohfElla lazdituista kumppanuussopimuksist,
Sopimuspohja on muokattavissa tapauskohtaisest.
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SOPIMUS GREEN CARE -HONMAPALYELUN TLOTTAMISESTA EUMPPANIIUSMALLILLA

9. Tietoturva ja tietosuoja

Sovitaan mm. valokuvaus- ja videointiluvista asiakaskohtaisesti sekd siitd, missa valokuvia voi k3yttds (esim.
markkinocintimaterizali, kotisivut, sosiaalinen media).

Valokuvaus ja kuvien/videoiden kayttd:

Molemmilla csapuoclifla on lupa kuvata kdynnin aikana ja julkaista otoksia omissa kanavissaan.
Asiakkaat saavat olla tunnistettavissa pl. Matti Meikaldinen, joka ei halua kasvojensa nakyvan.
Asiakkaiden nimitietoja ei saa yhdistda kuviin/videoihin. Jos kuvia haluaa kdyttda erilliseen
markkinointimateriaaliin, sita on kysyttdava lupa erikse En.l

10. Salassapito

Spvitaan salassapitovelvollisuudesta ja sen ehdoista.

Salassapitovelvollisuus:

I_:u_] Sopijaosapuolet sitoutuvat olemaan imaisematta niille luovutettuja tai muutoin tietoonsa
saamia luottamuksellisia tietoja kolmansilleosapuolille esim. asiakkaiden, maaseutuyrittdjan ja
muiden toiminnassa olevien henkildtietoja/muita yksityisia tietoja. Sopijaosapuolet sitoutuvat
noudattamaan tarpeellista huclellisuutta Edelli'l"maini‘tmjen tietojen sailyttamiseksi
luottamuksellisena.

Luottamuksellisena ei kuitenkaan pideta sellaista tietoa, joka on

- luovutushetkella yleisesti tunnettu, saatavilla julkisisia lahteistd, tullut
luowutushetken jalkeen yieisesti tunnetuksi taisaataville julkisista lahteistd
muutoin kuin tiedon vastaanottajan toimien tai laiminlyontien tdhden,

Salassapitovelvollisuudet sailywat voimassa myos taman sopimuksen paattymisen jalkeen,
kunnes tietoa ei enaad edelld mainitulla tavalla ole pidettava luottamuksellizena.

Lisdehdot:

Salassapitovelvollisuuden rikkominen:
|Salassapi'm'.rfll.rﬂlrisuul:len rikkominen pyritédn sopimaan keskindisin neuvotteluin. los sopuun el
padstd, on kummalla tahansa osapuolella oikeus purkaa sopimus.

Mafin tekija ja julkaisija eivit ole milEdn tavallz vastuussz 1358 pohjalla lazdituista Fumppanuussopimuksistz.
Sopimuspohjz on muokattaviss tapauskohtaisesti
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SOPIMLUS GREEN CARE —-HOWAFALVELUN TUOTTARMIISESTA KUMPFANULSMALLILLA

11. Sopimuksen muuttaminen

Sovitaan sopimuksen muuttamisen mahdollisuudesta kesken sopimuskauden ehtoineen. Sopimusmuutokset
astuvat voimaan, kun ne on tehty kirjallisesti j@ molemmat sopijaosapuoclet ovat sen aliskirjoituksellaan

hyviksyneet.

Sopimuksen muuttaminen:
ISA::p'tm ukseen voidaan tehdd muutoksia kesken sopimuskauden yhieisesti kirjallisella

sopimuksella

12, Sopimuksen siigg@minen

Sovitaan, voidaanko sopimus siirtda kolmannelle osapuolefle ja jos voi, niin milld ehdoilla.

Sopimuksen siirtdminen:
|S1:|p'im usta ei voida siirtad kolmannelle osapuclelle, vaan siitd tehddan uusi sopimus. |

13. Ylivoimainen este

Tédssd kchdassa sovitaan ylivoimaisista esteistd [Vapauttamisperusteista). Yivoimaisella esteelld [force
majeurs] tarkoitetaan selizista sopijapuoien vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolefla ofevaa ylEttEvas

tapahtumaa, jota sopijapuclen ei kehtuudella voida edellyttdad ottaneen huomioon sopimusta tehtdessa, ja

joka estad sopimuksen tayttdamiszen kuten sota, luonnonkatastrofi, tydtaistelu trmv.

Sopimukisen vapauttamisperusteet:
|5ﬂpimu ksen vapauttamisperusteset: tydtaistelu, sota tai maaseutuyrittajan akillinen vakava

tapaturma.

14, Sopimuksen purkaminen

Sovitaan, voidaanko sopimus purkaa ja jos, niin milla ehdoilla.

Sopimukszen purkaminen:

halin tekiji ja julkaisifa evat ole milliEn tavalla vastuusss 3R pohfplla laadituista kumppanuussopimuksista
Sopimuspohja on muokattaviss tapavskohtaisest.
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FOPIMIES GREEN CARE —HONAPALVELUN TUOTTAMESESTA KUMPPANULUISMALLILLA

Ei voida purkaa: | |

Vioidaan purkaa, milla Ehr.ﬁ:rillazl_:_

Tama sopimus wvoidaan purkaa, jos jompikumpi csapucl rikkoo tassa sopimuksessa sowittuja asioita
toistuvastiftahallisesti t2i jos rike on erityisen haitallinen toiselle nsapuuleller

15. Sopimuksen sisdltavat asiakirjat

Sovitaan sopimukseen liitettavista litteista ja asiakirjoista. Tilan turvallizuusasiakirja sisaltaa palvelukohtaisat
riskikartoitukset (esim. omat riskikartoitukset eldinavusteiselle toiminnalie j@ puutarha-avusteiselle
toiminnallel. Riskikartoitus on suositeltavas k3ydd yhdess3 13pi vahintddn kaksi kertaa vuodessa ja tulostaz
asiakirjat maasewtuyritidja niin, ettd ovat kaikkien nahtavilld. Riskikartoitus pdivitetddn toiminnan tai
tehtavien muuttuessa.

Asiakirjat (liitetdan sopimukseen):
Tifan palo- ja pelaﬂussuunnimhna"l_u_l

Tilan wrvallisuussuunnitelma ‘[_x_]

Toiminnan riskikartoitus/-kartoitukset "I_)iJ
joka on kayty yhdessa lapi molempien sopijaosapuoiten kanssa ennen taman sopimuksen allekirjoitusta

Muut asial:irjat:[ |

* = pltava laadittuna

16, Sovellettava lains33danto ja erimielisyyksienratkaisu

Toiminnassa sovelletaan Suomen lainsaadanida. Enmielisyystilantzissa pyritdan [oytamaan ratkaisu
ensisijaisesti osapuoiten walisin  neuvotteluin, Elfei keskindisissd neuvotteluissa synny ratkaisua, asia
ratkaistiaan 'Etela'-Pc-h;anmaar* karajdoikeudessa.

Kaliin tekijz ja julkaisifa evit ole millain tavalls vastuussa t31E pohjzlla lazditvista kumppanuussopimoksista,
Sopimuspohja on muokattzvisss tapauskohtaisesti
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SOMMUS GREEN CARE —~HONAPALVELUN TUOTTAMISESTA KUMPPANULUSMALLILLA

17. Sopimuskappaleiden ma3sri ja allekirjoitukset

MEita sopimuksia on kirjoitettu kaksi (2] kappaletta, vksi kullekin osapuoizlle.

Allekirjoitukset Allekirjoitukset
Maaseutuyrittﬁji:l I Sote —toimija: I |
Paikka ja aika: | | Paikka ja aika- | |
Allekirjoitus: Allekirjoitus:
Nimenselvennys: | | Nimenselvennys: | I

Malin vekijz ja julkaisija envdt ole milEEn tavallz vastuusss t315 pohjzlla laadituista kumppanuussopimuksistz.
Sopimuspohja on muokattaviss tapavskohtaisest.
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Tamz sopimuspohjz on kehitetty Green Care —hofvahankkeesza. Sopimubksen lsatimisen tukena toimii
Opas Green Care —hoivapaivelun tucttamisestz kumppanuusmalim avulla
Ohpas ja sopimuspohja ytyvat Profigzrz EtelZ-Pohjanmaan sivuilta:

e i e =k e r = by b

SOPIMUS GREEN CARE —HOIVAPALVELUN
TUOTTAMISESTA KUMPPANUUSMALLILLA

1. Sopijaosapuolet

Sopijaosapuoli 1: Maaseutuyrittdja
Tilayritys:

y-tunnus:

Vastuuhenkilo:

O=oite:

Puhslinnumero:

Sahkoposti:

Sopijaosapuoli 1:n yhteyshenkild toiminnan kdytdnnon asioissa

Mimi:

Asema

Puhslinnumero:

Sahkdposti

Sopijaosapuoli 2: Sosiaali- ja terveysalan toimija (sote-toimija)

S0OTE —toimija ja
Sote-yhsikkd:

y-tunnus:

Vastuuhenkilo:

Osoite:

puhslinnumearo:

sahkoposti:

Yhteyshenkild ja asema
SOHMUSESI0iE5a:

puhelinnumero:

sahkdposti:

Sopijacsapuoli 2:n yhteyshenkild kaytannon asioissa, jos eri kuin yhteyshenkild sopimusasioissa

Yhzikon yhteyshenkilo:

Yksikdn osoite:

Puhslinnumero:

Sahkdposti:




SOFIMUS GREEN CARE -HOWAPALVELUN TUOTTAMBSESTA KUMPPANULISMALLILA

2. Sopimuksen tausta ja tarkoitus

Talla sopimukselia sovittaan maaseutuyrittajan ja sote-toimijan kumppanwusmaliin avulla toteutettavasta
Green Care —hoivapalvelusta seka muista toimintaan littyvistd olennaisista seikoista.

3. Sopimuksen palvelukuvaus (kohde ja sisdltd)

Tdssd kohdassa kolme (3] sovitsan sopijzosspucli 1 @ sopijacsspucii 2 yhdessd tuotettavasta
palvelusta/palvelukckonaisuudesta: Green Care —toiminta; k3ytettdvat Green Care -menstelmat
mahdollisine toiminnassa olevine eldiminesn, tarkat tehtavat ja toiminnot, jne. Lisdksi sovitaan kaytdssa
olevat tilat (rakennuksst ja ymparistot], asiakas- ja ohjaajama3arastd, asiakaskokoonpanosta, toiminnan
kestosta ja saanndllisyydestd, tarjoiluista, sucjavaatetuksesta ja —warusteista, kuljetuksesta jne. Lisdehtoihin
kirjataan muut sovittavat asiat mm. mahdolliset alihankkijat ehtoinesn.

Sopimuksen kohde:

Sopimus kumppanuusmaliilla tuotettavasta Green Care —hoivapalvelusta nimeltadn:

Sopimuksen sisaltd) palvelukuvaus:

Green Care —toiminta:

Kaytossa olevat tilat:

Asiakas- ja ohjaajamaira:

Asiakaskokoonpanon pysywyys:
__Asigkaskokoonpano on paas3aantoisesti pysyva
__Asiakaskokoonpano voi vaithdellia

Toiminnan kesto ja s33nndllisyys (tiheys ja ajankohta):
Tarjoilut:

Sucjavaatetus ja -varustest:

Asiakasryhman kuljetus tilalle:

Lisaehdot:

Maliin tekijd ja julkaisgs sivit ole millagn tavalla vastuussz t3l3 pohjzllz laadituista kumppanuussopimubksistz.
Sopimuspohja on muokatEvissa Epauskohtaisesti
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SOPIMUS GREEN CARE —HOIWAP ALVELUN TUHOTTAMISESTA KUMPPANULUSRMALLIZEA

4. Sopijapuolten tehtivit ja vastuut

Toiminnassa tulee muistaa Green Care —toiminnan perusedellytykset: ammatillisuus, vastuullisuus ja
tavoitteellisuws,

Tassa sovitaan molempien osapuclien tehtdvistd ja vastuista. Tehtavistd ja vastuista sopiminen on tarkeas
toiminnan turvallisuuden ja riskien minimoimizen kannalta.

Green Care -koulutus:
Eivaadita

Vaaditaan
GGreen Care —perustest, 5 op:
Muu Greesn Care -koulutusfvalmennus

Mika?

Kummalla osapuoiellz koulutus on:

Vastuun jakaminen toiminnan aikana:

Ympariston ja toiminnan fyysinen tunallisuus: Tila
Tydtehtavien ohjeistus sote- puclen chijaajilie: Tila
Eldimet ja niihin liittyva toiminta: Tila
Tyitehtavien ohjeistus asiakkaille: Sote-toimija
Aziakkaiden chjaaminen: Sote-toimija

HUOM! Tehtavat/toiminta, joissa tilallisen on oltava paikalla ryhhméan mukana:

Malin tekijz ja julkaisja evit ole milEEn tavallz vastuusss 13015 pohjzllz lsadituista kumppanusssopimuksist.
Sopimuspohja on muokatizvissa tEpauskohtaisesti
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TS GREEM CARE —HOIVAPALVELLIN TUOTTAMISESTS KUMPPANULISMALLILLA

Vastuu ammatillisuudesta ja ohjausosaamisesta:

Maaseutuyrittaja: Tuvo poiveluun mukoon mogtolouden ommaitiloisen ngkokulman; ohjeisiog tyotehtdvar, wo
esille toimintojen merkitystg tilgn seko tilgphteison nokdkwimaosta. Tiloyhieise kdsittod eidimet jo ihmiset On
soatavilla tarvittoessa.

Sote —toimija: On sosiogli- fai ferveysolon ommaottilginen, joko vostoo osiokkoiden hoidosto jo ohjoomisesto
toiminngn aikang mogtilalia oltoessa.

Lisdehdot:

Vastuu vastuullisuudesta:

Maaseutuyrittaja: Vostoo ympanstan, lvonmon, eldinten jo tilanso csalta thmisten hyvinvainnisto. Asokkgiden
toustat jg tekemiset jogvat tifan jo sote-toimijon Valisiksr osiciksi. Vostoo foiminnon olkong todmintgympanstan
turvolfisuwdesto suhteessg ihmisiin fo elfimiin. Vastog oseltogn tilgphteisdn torjeamasta tuneollisesto sosioalisesta
toimintapmpansiasta.

Sote -toimija: Vaostog gsiakkoiden kokonoinwoltaizesta hywinvoinnista jo sen seurgamizesta koko foiminnan ojon.
Vostuu oniaida taiminnan tateuttamisto jq etenemista koko ajan tunaliisuusndkdkuwimat ja riskit huomiciden.
Vigstuu kertoo polvelun totewtuksen konnalto oleelliset osigt asickkaisto tiglle esim. allergiot, pelot, tistyt sainpudset
Jja tietyt hogstovgt asickkoon eminoisuudet esim, oggressivisuus, impulsivisnus, jotka woivot workuttag teiminngn
suunnitteluun jo toteutiomizeen. Vostog osaltaan sosinolisesta toimintoymparistostd ja sosinalisesto
turvoilisuudesto foiminnon oikong.

Lisdehdot:

Vastuu tavoitteellisuudesta:

Maaseutuyrittaja: Torjoog osiokkoalle mohdollisuuden sddnnolliseen, monipuolisesn jo mukguiuwoon
tekemizeen sekd osaliistumizeen toiminnailisessg mootiloymparistossg.

Sote —toimija: Asettavat yhdessd osiokkaiden kanssa tavoitteet jo kirjoovat toiminnan huomiot potiias-
Josiokastietojdrjesteimddnsd. Huolehtii tavoitieiden seuronnosta sekd arvioinnisto.

HUGMI Tehtgvien jo toiminnan sisgliod swunnitelloon yhdessg osiockkoan tovoitteet huomioiden tilan
vaen kanssa.

Lisdehdot:

Vastuu luontoperusteisuudesta (luonto):

Maaseutuyrittaja: Tarjooa turvollisen firysizen ymparistan jo teimintomohdolisupdet menetelmittain, tojoog
paikan luontophteyden luomisaile.

Malin tekijE ja julkaisijfa eivit ole milEEn tavalls vastuusss 1313 pohjgllz laadituista kumppanuessopimulisists,
Sopimuspohia on muokatizvisss Epauskohtaisesti.
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Sote-toimija: vaosteo asiokkoiden hoidoliisesto ohjoomisesta.

Green Care —ohjauksesta vastaa Green Care -koulutuksen kdynyt osapuoli.
Lisdehdot:

Vastuu kokemuksellisuudesta (toiminta):

mahdoliston turvollizet kontaktic mm. ihmizin jo eldimiin sekd phieyden luontoon.

Sote- toimija: vostao asiokkaiden ohjeomisesta jo itsemdgrddmisoikeuden toteutumisesta sekd tukee asiakkoan
osaliisuutio osallistumallo myos fise gkiivisest toimintagn.
Lisdehdot:

Vastuu osallisuudesta (yhteisd):

Maaseutuyrittaja: Otog osickkoot o ohjogjat osaksi moatilophteisod, gntoo asiokkoolle mohdoilisuuden
osallisyuden syventdmiseen suhieessa ryhmagn, yhieizodn jo eldmanhallintoan.

Sote —toimija: Toimii yhdessd asiokkoon konssa tasovertaisena toimijana.
Lisdehdot:

5. Sopimuksen voimassaolo

Sovitaan sopimuksen voimassacloaika [toistaiseksifmEdrsaikainen) sekd sopimuksen irtisanomizasta ja sen
ehdoista. Sopimus tulee voimazan, kun molemmat osapuclet ovat allekirjottaneet sopimuksen.

Sopimuksen voimassaoloaika:
Sopimus on voimassa toistaiseksi

Sopimus on voimassa maaraajan (pp kkonwv-ppokkany] =
Sopimuksen irtisanominen:

Sopimus irtisanotaan kirjallizella imisanomisiimoiukselia.
Irtisanomisaika on k.

Mzlin tekijE ja julkaisija eivit ole mil&&n tavsllz vastuusss 1303 pohjalla laaditvista kumppanuussopimuksist.
Sopimuspohja on muokatEvisa Spavsoohtaisesti
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6. Kustannusten korvaaminen ja laskutus

Tassa kohdassa sovitaan laskutusperusteesta: laskutetaanko ryhma- vai henkildperusteizesti sek3 sovitaan
myds erikseen |askutettavista asioista esim. ratsastus, lisataroilutfiounas jne. Sovitaan peruuntuneen
kdymtikerran laskutuksestz ([veloituksettoman peruutuksen aikaraja ja mahdollisen peruuntunesn
kd@yntikerran laskutuksen ¥%-osuus).

Laskutusehdot ja laskutus:
Hinta + alv (24 %) ja laskutusperuste

Vinvdstyskorko

Laskutusvali

Hintojen tarkistaminen

Peruuntunsen kayntikerran laskutus

Eriksesn laskutettavat hintoineen:

Laskutustiedot:

=
P

Vakuutukset ja vahingot

VVakuutukset toiminnan aikana:

Maaseutuyrittdjan vakuutuksei:

Sopimuspohja on muokatEviss Epauskohtaisess
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SOPFIMUS GREEN CARE —HOWAPALVELLIN TUOTTAMISESTA KUMPPARUUSMALLILLA

Sote-toimijan vakuutukset:

8. Toiminnan seuranta ja kehittaminen

Tassa sovitaan kerattavasta palauttessta toiminnan kehittdmista varten esim. miten, kuinka usein ja mihin
hyddynnetasn.

Asiakaspalautteen kerdaminen:

9. Tietoturva ja tietosuoja

Sowvitaan mm. valokuvaus- ja videcintiluvista asiakaskohtaisesti sekd siitd, missE valokuvia voi k3yttas (esim.
markkinointimateriaali, kotisivut, sosizalinen media).

Valokuvaus ja kuvien/videoiden kéyttd:

10. Salassapito

Spvitaan salassapitovelvollisuudesta ja sen ehdoista.

Salassapitovelvollisuus:

_____Sppijaosapuolet sitoutuvat clemaan ilmaisematta niille luovutetiuja tai muutoin tietoonsa
saamia luottamuksellisia tietoja kolmansille osapuolille esim. asiakkaiden, maaseutuyritiajan ja
muiden toiminnassa olevien henkilGtietoja /muita yksityisia tietoja. Sopijaosapuoclet sitoutuvat

haliin tekijd ja julkaisija eivit ole milREaEn tavalliz vastuusss t353 pohjgllz laadituista kumppanusssopimulsista.
Sopimsspohja on muokatiEavissa Epeuskehtaisesti

Frofgria W ilsuer  deskoo < ko A D

Ligli-Pohjanmome =8 [Tk POrLakAR 0 e sk s s LEELTES S @ mi b b L



FOPIMIES GREEN CARE —HONAPALVELUN THOTTAMESESTA KUMPPANULISMALLILLA

noudattamaan tarpeellista huclellisuutta edella mainittujen tietojen sailyttamiseksi
lucttamuksellisena.

Luottamuksellisena ei kuitenkaan pidetd sellaista tietoa, joka on

- luowvutushetkella yleisesti tunnettu, saatavilla julkisista Idhteistd, tullut
luovutushetken jalkeen yleisesti tunnetuksi tai saataville julkisista lahteista
miuutoin kuin tiedon vastaanottajan toimien tai laiminlydntien tdhden,

salassapitovelvollisuudet s3ilyvat voimassa myds taman sopimuksen paattymisen jalkeen,
kunnes tietoa ei enaa edelld mainitulla tavalia ole pidettdva lucttamuksellisena.

Lisdehdot:

Salassapitovelvollisuuden rikkominen:

11, Sopimuksen muuttaminen

Sovitasn sopimuksen muuttamisen mahdollisuudesta kesken sopimuskauden ehtoineen. Sopimusmuutokset
astuvat voimaan, kun ne on tehty kirjallisesti ja molemmat sopijaosapuoclet ovat sen aliekirjoituksellzan
hyvaksyneet.

Sopimuksen muuttaminen:

Ialin tekijd ja julkaisja eivit ole milEEn tavalls vastuussz 1303 pohjzlla laaditvista humppanuessopimuksista,
Sopimuspohja on muokatEvisss ESpavskoohtaisesti
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SOFIMUS GREEN CARE —HOWAPALVELUN TUOTTAMISESTA EUMPPFANULUSMALLIEA

12. Sopimuksen siirtdminen

Spvitaan, voidaanko sopimus sirtdad kolmannelle osapuclelle ja jos voi, niin milla ehdoilia.

Sopimuksen siirtdminen:

13. Ylivoimainen este

Tédzsd kohdassa sovitaan ylivoimaisista esteistd [vapauttamisperusteista). Yinoimaisella esteelld [force
majeure] tarkoitetaan sellaista sopijapuolen vaikutusmahdollisuuksien ulkopuglella clevaa yllatavEs
tapahtumaa, jota sopijapuoien ei kohtuudella voida edellyttdd otaneen huomicon sopimusta tehidessa, ja
joka estdd sopimuksen tdyttamisen kuten sota, luonnonkatastrofi, tyotaistelu tmw.

Sopimuksen vapauttamisperusteet:

14. Sopimuksen purkaminen

Spvitaan, voidaanko sopimus purkaa j@ jos, nin milla shdeilla.

Sopimuksen purkaminen:

Ei voida purkaa:

Voidaan purkaa, milla ehdeilla:

haliin tekijd ja julkaisija eivit ole milREaEn tavalliz vastuusss t353 pohjgllz laadituista kumppanusssopimulsista.
Sopimespohia on muokatavissa Epeuskohtaisesti
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FOPIMEES GREEN CARE —-HONAPALVELLN TUDTTAMISESTA KUMPPANULISMALLILLA

15. Sopimuksen sisdltavit asiakirjat

Sovitaan sopimukseen liitettavista liitteista ja asakiroista. Tilan turvallizuusasiakirjz sisaltad palvelukohiaiset
riskikartoitukset (esim. omat riskikartoitukset  eldinavusteiselle toiminnalle ja puutarha-avusteisalle
toiminnalle). Riskikartoitus on suositeltavas kdydd yhdess3d 13pi vahintddn kaksi kertaa vuodessa ja tulostaa
asiakirjat maaseutuyrittdjd niin, ettd owvat kaikkien ndhtavilid. Riskikartoitus paivitetdan toiminnan tai
tehtadvien muuttuessa.

Turvallisuusasiakirjat (liitetaan sopimukseen):
Tilan paio- ja pelastussuunnitelma®

Tilan turvailisuussuunnitelma®

Toiminnan riskikartoitus/-kartoitukset®
joka on kayty yhdessa [3pi molempien sopijacsapuoiten kanssa ennen taman sopimuksen allekirjoitusta

Muut asiakirjat:

* = pltava laadittuna

16. Sovellettava lainsdddanto ja erimielisyyksien ratkaisu

Toiminnassa sowvelletaan Suocmen laimsaadantda. Enmielisyystilanisissa pyrtaan [oytamadn ratkaisu

ensisijaisesti osapuolten wvalisin neuwvotteluin. Eliei keskindisissd neuvotteluissa synny ratkaisua, asia
ratkaistaan kirdjdoikeudessa.

Maliin tekijd ja julkaisija evit ole milE&n tavalls vastuusss 3535 pohjgllz laadituists kumppanuessopimulksist.
Sopimuspohja on muokatt=vissa Epauskohtaizesti
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SOFIMUS GREEN CARE —HOWAPALVELUN TUOTTAMISESTA EUMPPANULSMALLIZEA

17. Sopimuskappaleiden maari ja allekirjoitukset

Allekirjoitukset Allekirjoitukset
Maaseutuyrittaja: Sote —toimija:
Paikka ja aika: Paikka ja aika:
Allekirjoitus: Allekirjoitus:
Nimenselvennys: Nimenselvennys:

haliin tekijd ja julkaisjs eivit ole miliEan tavalia vastuusss t353 pohjalla laadituista kumppanuussopimulisistz.
Sopimuspohjs on muokatiavissa Speuskohtaisesti
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8. Lahteet

Green Care - kokeilemisen arvoinen asia. Luonnollista tukea eldmaan (LuoNa) -hankkeen

kokemukset ja keskeiset tulokset. 2021.
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-476-970-9

Green Care Maatilatoimijan tyokalupakki.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-326-692-6

Green Care sosiaalisena innovaationa suomalaisessa palvelujarjestelmassa.
https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe201209117839

Ikaantyvien hyvinvointia tukeva maatilapaivatoiminta -hanke 2016-2018.
https://hyvinvointiamaatilalta.files.wordpress.com/2018/03/ikaantyvien_hyvinvointia_tukeva_maatilapaivatoiminta.pdf

Ikdantyvien maatilapaivatoiminta —teemapaiva 21.11.2019. Jaana Aarnio, Lansi- ja Sisa-Suomen

aluehallintovirasto.
https://paivafarmilla.files.wordpress.com/2019/11/aarnio_lupa-asiat.pdf

Kohti luonnollista hyvinvointia. Nakdkulmia luontoperusteisen toiminnan kehittdmiseen.
https://osuva.uwasa.fi/bitstream/handle/10024/8172/978-952-476-861-0.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Paiva farmilla -opas ikaantyvien maatilatoiminnan jarjestamisen tueksi.
https://paivafarmilla.files.wordpress.com/2020/02/paiva_farmilla_opas_ikaantyvien_maatilatoiminnan_jarjestamisen_tu
eksi.pdf

Suomalainen Green Care: Green Care -toimintatavan kasikirja & LuontoVoiman ja LuontoHoivan

laatutyokirja. Luonnonvarakeskus ja Green Care Finland ry (2021).
https://www.gcfinland.fi/tiedostopankki/503/Green_Care_tyokirja_2021.pdf

10 syyta valita Green Care —palveluja 2015
https://www.proagria.fi/uploads/10_syyta_valita_green_care_palveluja_proagria.pdf

Green Care —hoivahankkeen valmennuspaivien luentomateriaali. Johanna Rinnekari, Sinikka
Koivumaki, Maarit Aho.




Muita suositeltavia materiaaleja:

Yrittajat Green Care —palveluiden tuottajina
https://www.lapinamk.fi/loader.aspx?id=04e1d416-c594-4628-83c0-88e4a73b3bf8

Tyohon kuntouttava Green Care —opas
https://thl.fi/documents/10531/623661/GC+opas+nettiin+241114.pdf/43b98be9-3ee7-4480-89ab-ad5b0a67906¢

Osallisuutta luonnosta! Green Care-toiminta kehitysvammatydssa
https://issuu.com/centriatki/docs/osallisuutta_luonnosta

Luonnon hyvinvointivaikutusten taloudellinen merkitys
https://www.sitra.fi/app/uploads/2017/02/Luonnon_hyvinvointivaikutusten_taloudellinen_merkitys-2.pdf

SROI-ARVIOINTISELOSTUS Soiten Green Care -tyotoiminta kehitysvammaisille asiakkaille
https://nordicnabs.com/wp-
content/uploads/2022/08/SROI_arviointiselostus_Soite_GC_ty%C3%B6toiminta_web_FINAL.docx.pdf

Nordic NaBS —hanke, Luontoyrittdjien, sote- ja kasvatustoimijoiden valille lisaa yhteistyota
https://nordicnabs.com/

Elainavusteisuus vastuullisesti kayttoon hyvinvointialueiden ja kuntien palveluihin.
https://jukuri.luke.fi/handle/10024/551965

OPAS GREEN CARE —PALVELUIDEN TUOTTAJALLE
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/82051/Hirvinen_Suvi_Juola_Sonja_Maki_Jenna.pdf?
sequence=1&isAllowed=y
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TILAYMPARISTOKAYNTI

Toimintaympériston analysointi ja muokkaus

Toimintaymparistoa voidaan tarkastella esteettomyyden ja saavutettavuuden
nakokulmasta. Ja siina tulee huomioida fyysinen seka sosiaalinen ymparisto.
Ymparistoa tulee tarkkailla myos toiminnan tukemisen ja toiminnan
mahdollistamisen nakokulmasta.

Ymparisto vaikuttaa ihmisen toimintaan; edistaa ja rajoittaa suoriutumista ja
osallistumista. Erityisesti toimintarajoittuneelle ihmiselle ymparisto saattaa toimia
estavana tekijana.

Toimintaympariston huolellinen analysointi on tarkeaa. Analysoinnin kautta voidaan
tunnistaa ympariston toimintaa rajoittavat ja edistavat tekijat. Ympariston
muokkaamisen kautta pyritaan mahdollistamaan Green Care —hoivan toiminta
ymparistossa ja asiakaslahtoisyys.

Kuntoutumisen nakokulmasta ymparistoa voidaan muokata toimivammaksi:

e Lisdamall3d; tuodaan ymparistoon jotakin

e Poistamalla; viedaan ymparistosta jotakin pois

o Sijoittamalla; jarjestellaan uusiksi

e Muuttamalla; esineiden ja asioiden materiaalit ja muodot

¢ Rikastuttamalla/kohentamalla; saadaan huomio kiinnittymaan tiettyihin
asioihin tai pois hairitsevista asioista

Tilaymp3&ristékaynnin tarkoitus on:

# Tilaymparistokaynnin tarkoituksena on kartoittaa, miten oma tila soveltuu
toimintaymparistoksi kumppanuusmallin avulla tuotetulle Green Care -
hoivapalvelulle.

» Havaintojen avulla kartoitetaan sita, millaisia Green Care -menetelmia
voidaan jo nyt hyodyntaa tilaymparistossa.

# Lisaksi pohdimme, miten ymparistoa tulisi kehittda, jotta uusia Green Care -
menetelmia voidaan ottaa tilalla kayttoon,

» Kaynnin aikana kartoitetaan potentiaalisia |ahiseudun asiakasryhmia, jotka
soveltuvat oman tilaympariston asiakkaiksi.
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PERUSTIEDOT:

Tilan nimi

Tilatunnus

Osoite

Sdhkoposti

Puhelin

Yhteyshenkild

Koulutustausta

Alemmat kokemukset
Green Care-
palvelutuotannosta

Ensiapuvalmiudet

Palo-ja
pelastussuunnitelma
Lisdtddn fiitteeksi

Turvallisuussuunnitelma
Green Care-palvelun
tuottamisen
nakdkulmasta

Pdivityksen madrdaika

palvelut/paiveluntarjoajan-velvollisuudet#1 2527977

https:

https:/ftukes fiftuottest-ja-palvelut/kuluttajille-tariottavat-

tukes.fi/tuottest-ja-palvelut/kuluttajille-tarjotitavat-

palvelut/elainpalvelut

TILAYMPARISTOKAYNNILLA pdivimddra tihdn MUKANA:

MNimi Tehtavd Allekirjoitus (raportin jélkesn)
(D roﬂ riu MAA- JA Eurcopan maaseudun
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YLEINEN KUVAUS TILASTA: (yrittsjan kuvaama)

Mika tekee maatilaymparistdsta erityisen?

TOIMINTAYMPARISTON/TILAN SUOITTUMINEN LAHIALUEESEEN:

Sijainti kyliin ja keskuksiin ndhden?

Sijainti sote-palveluyksikkdihin ndhden?

Lahiympdristdn muita Green Care -
mahdollisuuksia? (esim. reitistdt, laavut,
muut yrittdjat ja Green Care -yritt3jat)

Muuta huomioitavaa?

TILAN FYYSINEN YMPARISTO ULKONA:

Huomioitava asia:

Kuvaus:

Miten muokataan ymparistod
toimivammaksi?

Lisatddn, poistetoan, sijoitetaan,
muutetaan

Viitoitukset:
o tilalle, parkkipaikalle, eri
pihan alueifle
(selkokielisyys:teksti+kuva)

Maatilaympdristdon viihtyisyys:

& sjisteys
®  jdrjiestys
s gheys

ProAgria

Eteld-Pohjanmaa
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Aistimaisema:
» magtilon ddnet
*  maatilon hajut
* |dmpdtilat ja veto
» hengittdminen: pdlyisyys,
kemikaalit

Tupakointisadnndt ja -paikka

Saatilan huomieinti:
(sateen- ja paahteensuojaus)

Muuta:

LIKKUMISEN ESTEETTOMYYS ULKONA:

Huomioitava asia: Kuvaus: Miten muokataan ymparistoa
toimivammaksi?
Lisdtiidn, poistetaan, sifoitetaan,
muutetaan
Reittien helppokulkuisuus:
o valaistus
o Jiukkaus
* tagsoerot jo niiden
merkitseminen
*  kulkureittien pinnoitus
» |eveys, kapeus
Pyaratuclilla litkkuminen:
o kaikki asiakkaiden
kulkuvdyldt ovat
esteettomid
* pso gsiokkaiden
kulkuvdylistd ovat
esteettomid
o tilolla ei pysty liikkumaan
pydrdtuolilia
Liikkuminen roflaattorilla:
Portaat ja nousut:
L]
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Tarjolla olevat fiikkumisen
apuvdlineet;
*  [dvelysauvat,
potkukelkka, kenkien
livkuesteet, potkukelkat

Muuta:

TILAN RAKENNUKSET

Huomioitava asia: Kuvaus: Miten muokataan ympdristoa
toimivammaksi?
Lisatdin, poistetoan, sijoitetaan,
muutetaan

Rakennus 1:

Helppokulkuisuus:

*  ovet

s portaat

* leveys, kapeus

* Jiukkaus

e tasoerot ja niiden
merkitseminen

s matottomuus

s yalaistus

Aistimaailma:
*  ginet
»  hajut

* [dmpdtilat jo veto
& hengittdminen: polyisyys,
kemikaalit

Toimiminen tulipalotilanteessa
Poistumisreitit ja merkintd
Sammutustarvikkeet
Ensiaputarvikkeet

Rakennus 2:

Helppokulkuisuus:

* ovet
s portoat
* [|eveys, kopeus
s liukkaus
e tasoerot ja niiden
merkitseminen
s matottomuus
*  volaistus
Aistimaailma:
p rOﬂ riq MAA- 1A ) Eurgopan maaseudun .
g kotratousnaser A eskoo kehituamisan maataiousranaso:
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* ddnet

»  hajut

» [impdtilat ja veto

»  hengittdminen: pdlyisyys,
kemikaalit

Toimiminen tulipalotilanteessa
Poistumisreitit ja merkinta
Sammutustarvikkeet
Ensiaputarvikkeet

Rakennus 3:

Helppokulkuisuus:
L]

ovet
s portaat
»  Jeveys, kapeus
* iukkaus

» fasoerot jo niiden
merkitseminen

*  matottomuus

s valaistus

Aistimaailma:
*  {finet
»  hajut
* [impdtilat ja veto
*  hengittaminen: pdlyisyys,
kemikaalit

Toimiminen tulipalotilanteessa
Poistumisreitit ja merkinta
Sammutustarvikkeet
Ensiaputarvikkeet

HYGIENIATILAT

Huomioitava asia:

Kuvaus:

Miten muokataan ymparistoa

toimivammaksi?
Lisdtddn, poistetoon, sijoitetoan,
muutetaan

Kasienpesumahdollisuudet

WC-tila

ProfAgria

Eteld-Pohjanmaa
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Pukuhuone

Ruokailu ja ruckailupaikka

Lepatila/huilaustila

Muuta:

TILAN TURVALLISUUS

Huomioitava asia: Kuvaus: Miten muokataan ympdristoa
toimivammaksi?

Lisdtddin, poistetaan, sijoitetaan,
muutetaon

Tilan tySkoneiden s3ilytys seki
saatawvuus:
* koneiden lukitseminen jo
kdytdn estiminen

Tilan tavaroiden sailytys seka
saatavuus:
= vagrallisten aineiden
sdilytys
» tyokalujen saatavuus,
sdilytys
s gsionmukaisuus (oikea
viiline oikeaan tydhdn,
ehjyys, sopiva mitoitus,
turvallisuus)

Suojavarusteiden tarve ja
mitoitus:

s cyojovoatteet

# kuulosuojaimet

& |asit

#  hengityssuojaimet
Myrkylliset tai vahingoittavat
kasvit:

Muuta:

L]
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ELAIMET

Eldinlaji
+madra

osiakkaiden
turvallisuus)

Eldinsuojat ja aitaukset:
(eldinten karkaaminen,

Eldinten hyvinvointi:

Tayttdad eldinsuojelulain

vaatimukset jo Green

Care Finlandin eettiset

ohjeet

Tautien levidmisen
ehldisy;
suojautuminen:
[Tuotantoeldimet,
kasvitaudit, eldimen
ja ihmisen valilla
tarttuvat taudit)

Muutettavaa,
korjattavaa,
tarkistettavaa:

www.ett.fi

ELAINAVUSTEISESSA TOIMINNASSA MUKANA OLEVAT ELAIMET

https://www.gcfinland.fi/yhdistys/yhdistyksen-eettiset-ohjeet/

Eldin

Eldimen soveltuvuus
toimintaan:
Kouwlutus/eldinten
tunteminen

Rokotukset, modotukset,

terveys

Eldinten
hyvinvointi:
Tayttdd
eldinsuojelulain
voatimukset jo
Green Care
Finlandin eettiset
chjeet

Toiminnassa
selkedt ohjeet
eldinten kanssa
toimimiseen:

Riskien minimointi;

pureminen,
potkiminen, padlle
karkaaminen

Tarkistettava:

ProfAgria gh

o
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MITA GREEN CARE-TOIMINTAA VOI MAATILALLA TEHDA?
LUETTELE KONKREETTISIA TEHTAVIA, JOITA VOI JO TEHDA TAI JOIHIN
ON SUURI POTENTIAALI

Green Care- Mita voidaan tehda jo Mika olisi mahdollista IMita pitad
menetelm3 tdssd ympdaristossd? toimintaa? muuttaa/kehittds, etta

toimintaa voi tehda?

Eldinavusteisuus

Maatila-avusteisuus

Puutarha-
avusteisuus

Luontoavusteisuus

IHMISET
Ketkd edustavat tilaa Green Keitd ei-palvelun tuottamiseen | Ajoneuvoliikenne:
Care- hoiva palvelutilanteessa? | liittyvid henkildita on paikalla? maatilan alihankkijot, muut
vaikutukset sosigaliseen asigkkaat, talonvaki
ympdristddn
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PALVELUN TUOTTAMINEN

Pysyvdtkd alkutuotanto ja Green Care -hoivapalvelut toisiltaan erillddn vai yhdistelldankd niita?

Onko tilalla padllekkdisid tapahtumia?
Esim. tilan muu toiminta, muut GC-ryhmat

MUITA HAVAINTOJA TILALTA:

Havainto: Huomioitavaa, kommentti:

i gy MARK- 1A Eurscpan maaseusdun
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Liite 2. Asiakkaan palautelomake - Green Care -hoivapalvelun tuottaminen

kumppanuusmallilla

Asiakas:

Sote -yksikloo:

Kayntikerta:

Pwm:

Maatilan nimi:

Mita mielta olit kynnista tilalla?™

Valitse sopiva hymio.

Mita haluat sanoa tilalle?

Mikd cnnistui?

Mista tykkasit?

Mists et tykdnnyt?

Mikad el sujunut?

Mita toiveita sinulla on
seuraaviin kaynteihin?
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Liite 3. Toiminnan vaikuttavuuden seurantalomake - Green Care-
hoivapalvelun tuottaminen kumppanuusmallilla

Asiakkaan nimi (ja sote -
yksikko):

Lomakkeen tayitdjan nimi:

Sote -yksikon tydntekijs tayttsa

Maatilan nimi ja kdayntikerralla
tilalta mukana ollut henkilG:

Kayntikerta: Pvm:

Green Care-toiminnan tavoite: | Kiaza t3han asiakkaan yisidiliset avolites? taliminnate.
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Liite 3. Toiminnan vaikuttavuuden seurantalomake - Green Care-
hoivapalvelun tuottaminen kumppanuusmallilla

Toiminnan vaikutiavuus:

Hirjaa toiminnan vaikuttavwutta
asiakkaaseen. Kiinnita huomicta mm:

Mielentoiminnot:

Tunieiden émaisu, unnes3aely,
itsehillintd. agatusten hallinta, ajatielun
joustavuus, betoiswus, keskidymiskyky,
motivaatio, itseluotiamus, muistdciminnot,
unitoaminnot, nippuvuisdet

Oppiminen ja tiedon soveltaminen:

Kuinka oppil, opstun fiedon soveltamanen,
ongelmien ratkaisu, p3diosten tekeminen.

fleisluontoiset tehtavat ja vaateet

Toiminnan suunmittelu, toteutus i3 loppuun
saattamanen, yksitiisien @i usesden
tehtavien tekemiseen, kunka itsenaisest
py=styy toimimaan, muutosten sistaminen,
yllattavissa filanteissa toimiminen.

It=2sta huolehtiminen

Omasta isestd @ terneydesia
hualehtiminen; fyysinen aktivisuwus,
ruckavalion noudattaminen, psyykkinen
hywinwointi ja miefiala.

Henkildiden valinen vuorovaikutus ja
ihmissuhtest

Vuorovaikuteksessa kunnioitus ja
suvaitsevasuus, s3aantdjen novdattamnen,
retautuminen, aggressiciden sadntely,
chiauks=n vastaanotto, pelkojen ja
j@nnittexden vakutus vuorovaikuiukseen.

Kwaa dhan, maen iniminiaan osallsiuminen walkult 3slakkaasesn hef fal]a
wilveeda esim. samana Ikana.

Huomioita tilalle:

Kifaa onnistemiset [a kehitamisen palkat asim, (fiojen sovestrwuus, fyon maard |a
laaty, ohiest, tehidvien jako, tyovaiinest, aikatauy, turvalisuus, vuorovalkutus Bian
v3en [3 aslakasryhman vallia jna )

Muuta mitéd haluat sanoa:
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Kumppanuudesta hoivaa!

Kiitos hankkeessa mukana olleille!

Green Care -hoivahanke 2019-2022
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